Mieux utiliser les médias
sociaux en temps de crise

- une collection de 5 fiches
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Contrez la désinformation!

5 regles pour controler la propagation de la désinformation

Voir toutes les régles &

Conserver toujours un esprit critique. Posez-vous

01 . . .
toujours la question "est-ce possible?”
07 Choisir des sites d'information fiables o
Des médias reconnus (ex. : Radio-Canada) "d con
. . . / / . . / ur usl
Des institutions réputées (ex. : INESSS, MSSS, universites) P,‘Z”‘se fré?du/}-: ;I ‘/"""aﬁbn qu;)n
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03 Chercher au sujet d’une organisation ou d’un auteur sur Google 5‘;1‘;’"9045pem;,e,,zpzﬁe"fenfsp/us
. ol o /2 qe A afIOn dOnn’ ac aUI’I
ou directement sur Wikipedia pour en connaitre la valeur ée
Remonter a la source d'orgine lorsqu'une autre source
04 est citée et que vous avez des doutes
05 Eviter de relayer des informations qui ne proviennent

pas de sources fiables ou qui suscitent des doutes

Formes de désinformation ayant le plus fort potentiel d'impact négatit

voir les 10 formes

Théorie de |3 Explication simple de réalités complexes en réponse a la peur ou a 'incertitude
Confirmation de la conspiration par les preuves et les faits objectifs qui justement la réfutent
Rejet des experts et des autorités compétentes

o
conspiration
l Véhiculée par des intentions d’écoblanchiment, des cures miracles, des avis contre la
ata Pseudoscience vaccination, le déni des changements climatiques, ...
Déformation de réelles études scientifiques en exagérant ou en falsifiant les conclusions

Contradiction généralement des experts

Information Combinaison de contenus factuels faux ou partiellement faux
fausse ou Intention d’informer mais auteur peut ne pas étre conscient que le contenu est faux

, Fausses attributions, contenus trafiqués et titres trompeurs
erronee

Contenu entierement fabriqué diffusé intentionnellement pour désinformer
Mensonge Tactiques d’affaires de guérilla ; scripts automatisés et image de marque contrefaite
Motivé par plus de revenus publicitaires, d’influence politique ou les deux
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