
LA MISSION D'INTERS4
Mettre en commun les efforts de CI(U)SSS et d'universités pour favoriser le

développement et la mobilisation de connaissances pertinentes pour la Santé et
les Services sociaux, en région.

CONNAISSANCES ACTION
un trait d'union

C o n s o r t i u m  i n t e r r é g i o n a l  d e
S a v o i r s  e n  S a n t é  e t  s e r v i c e s
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Q u ' e s t - c e  q u e  c ' e s t ?
C o m m e n t  s ' e n  s e r v i r ?

L e  C o n s o r t i u m  I N T E R S 4

- M e s s a g e s  a u x  m e m b r e s -

Les membres

2 7  j a n v i e r  2 0 2 2

CISSS AT : Annie Carrier et Maggy Vallières
CISSS BSL : Sébastien Laprise et Gino Beaudouin
CISSS CA : Caroline Arsenault et Valérie Lapointe
CISSS Gaspésie : Ann Soucy et Connie Jacques
CIUSSS SLSJ : Jean Morneau et Isabelle Boulianne
UQAC : Suzy Ngomo et Sylvain Cloutier
UQAR : Dave Bergeron et Pietro-Luciano Buono
UQAT : Oumar Malle Samb et Manon Champagne

Les personnes impliquées à la
coordination d'InterS4 pour chacune

des organisations membres

 



OUIOUINONNON PoursuivezPoursuivez  

Contactez la personneContactez la personne
impliquée à la coordinationimpliquée à la coordination
d'InterS4 pour votred'InterS4 pour votre
organisationorganisation

Est-ce que vous avez besoin d’obtenir des connaissances ?

Remplir une demande pour faire connaître vos Remplir une demande pour faire connaître vos résultatsrésultats

Remplir une description du besoin de Remplir une description du besoin de réseautageréseautage

Contactez InterS4 pour vérifierContactez InterS4 pour vérifier
si nous pouvons appuyer une de vossi nous pouvons appuyer une de vos

ressources formées pour réaliser le projetressources formées pour réaliser le projet

COMPRENDRE COMMENT

RÉSOUDRE UN PROBLÈME EN

UTILISANT CONCRÈTEMENT ET

EFFICACEMENT LES

CONNAISSANCES

pour les agents de changement et

les personnes assumant un rôle-

conseil

METTRE EN LIEN DES

CHERCHEURS AVEC DES

PROJETS EN COURS DANS LE

RSSS
FAIRE CONNAITRE LES

TRAVAUX DE CHERCHEURS

PERTINENTS POUR LE RSSS

OUIOUINONNON PoursuivezPoursuivez  

J’ai un besoin, un problème ou un projet, est-ce que jeJ’ai un besoin, un problème ou un projet, est-ce que je
peux demander un appui d’InterS4?peux demander un appui d’InterS4?

Est-ce que votre besoin, problème ou projet est lié à l'organisation des services de santé et des
services sociaux en région?

Par exemple, vous avez

Par exemple, vous avez  

besoin de savoir ce qui se fait

besoin de savoir ce qui se fait

ailleurs (recension de pratiques

ailleurs (recension de pratiques

« benchmark »). Vous aimeriez

« benchmark »). Vous aimeriez

savoir ce que des experts

savoir ce que des experts

proposent (recension d’avis

proposent (recension d’avis

d’expert). Vous souhaiteriez

d’expert). Vous souhaiteriez

considérer les meilleures

considérer les meilleures

connaissances scientifiques

connaissances scientifiques

(recension d’écrits)?

(recension d’écrits)?  

Est-ce que votre organisation est membre d'InterS4?

Est-ce que vous avez besoin de mieux faire connaître les résultats de vos projets de recherche?Est-ce que vous avez besoin de mieux faire connaître les résultats de vos projets de recherche?  
Avez-vous besoin d'être mis en lien avec des chercheursAvez-vous besoin d'être mis en lien avec des chercheurs ? ?

Est-ce que vous avez besoin de formation ou d’accompagnement pour le développement desEst-ce que vous avez besoin de formation ou d’accompagnement pour le développement des
compétences en courtage de connaissances des ressources de votre organisation?compétences en courtage de connaissances des ressources de votre organisation?  

Contactez InterS4 pour vérifierContactez InterS4 pour vérifier
si des possibilités s'offrent à voussi des possibilités s'offrent à vous

J e a n ,  E . ,  B o l d u c ,  E . ,  B a s t i l l e ,  I . ,  P a l l a s c i o ,  M . ( 2 0 2 2 )J e a n ,  E . ,  B o l d u c ,  E . ,  B a s t i l l e ,  I . ,  P a l l a s c i o ,  M . ( 2 0 2 2 )

InterS4 ne semble pasInterS4 ne semble pas
être la solution. Dans leêtre la solution. Dans le
doute, contactez-nousdoute, contactez-nous

Contactez la personne impliquée à laContactez la personne impliquée à la
coordination d'InterS4 pour votre organisationcoordination d'InterS4 pour votre organisation

OUIOUINONNON

LES SERVICES PARTAGÉS PAR LES MEMBRES 

Description de la formation Exemple de projet
Autres exemples de projet

Synthèse d'un projet de
recherche pertinent pour le RSSS

OUIOUINONNON

OUIOUINONNON

https://uqar01-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/jeanem01_uqar_ca/EXg6G8miCo5MucYdc8SCgOcB_wdFWChe65UViJuN4m6_fg?e=KLDtum
https://uqar01-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/jeanem01_uqar_ca/ETglFHXqrThOgY0zhvqPrfkBuDWo-m6eB_IJeBG0Fyj3gA?e=fQTBFg
https://uqar01-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/jeanem01_uqar_ca/EXXlPvCkXSZAlETeR2aODHEB9_W4p7ApIj0ORzVns-Cg5w?e=JgbdLZ
https://uqar01-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/jeanem01_uqar_ca/EbP8UasOO4VLmZBtrs7sM5MBNQ8dsqwcJcQNNZc4M9KF7Q?e=CQwah0
https://consortiuminters4.uqar.ca/bibliotheque/?q&categorie%5B0%5D=produits-de-courtage&categorie%5B1%5D=inters4
https://consortiuminters4.uqar.ca/bibliotheque/grille-de-decision-en-contexte-de-crise/
https://uqar01-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/jeanem01_uqar_ca/EYzQ3eoOihJEpc3hZJ86yqgBe0fBzZOCOejafueg4iJLjw?e=crgRB4


D'autres projets similaires sont en cours dans l'organisation
Le projet ne correspond pas aux priorités de l'organisation
Le contexte ne favorise pas l'adhésion au projet 
D'autres projets prioritaires sont en cours avec InterS4

OUIOUINONNON

Contactez la personne impliquée à la
coordination d'InterS4 pour votre
organisation

Vous n'avez rien à préparer. Une rencontre de 30-40 minutes nous
permettra de discuter du projet, des objectifs, de vos souhaits et
des échéanciers. Ensuite, une rencontre de 15 minutes nous
permettra de valider la compréhension commune du projet.

L'équipe d'InterS4 vous
contactera pour bien
comprendre le projet

LA RÉALISATION DU PROJET

UN
TR
AV
AIL

D'É
QU

IPE

UNE COLLABORATION PRÉCIEUSE ET NÉCESSAIRE

L'équipe d'InterS4 vous
proposera des formats et
stratégies pour faciliter
l'appropriation des
connaissances

Vérifiera l'arrimage du projet avec les
autres projets en cours dans
l'organisation et à l'InterS4

Est-ce que votre organisation est membre d'InterS4?

Est-ce que votre besoin, problème ou projet est lié à l'organisation des
services de santé et des services sociaux en région?

Poursuivez OUINON

Est-ce que vous avez besoin d’obtenir des connaissances ?

Poursuivez OUINON

OUINON

La personne impliquée à la
coordination d'InterS4
vous mettra en lien avec
l'équipe de réalisation
d'InterS4

Réalisation du projet

L'équipe d'InterS4
rassemblera les
connaissances souhaitées

Vous partagerez vos préférences et propositions
pour la mise en oeuvre de stratégies qui facilitent
l'appropriation des connaissances

Des employés et clients tiennent des proposDes employés et clients tiennent des propos
conspirationnistes, comment faire pour bien intervenir?conspirationnistes, comment faire pour bien intervenir?
Est-ce qu'une collaboration avec interS4 nous aiderait?Est-ce qu'une collaboration avec interS4 nous aiderait?

Cette personne

Une présentation préliminaire vous sera faite et vous pourrez
alors confirmer si le projet évolue toujours dans le sens que vous
souhaitez.

Ajustements au besoin

Vous pourrez élaborer un plan d'action
pour la mise en œuvre du projet 

L'équipe d'InterS4 pourra vous appuyer dans
votre projet, par exemple pour la
présentation des connaissances. 

Ajustements au besoin

J e a n ,  E . ,  B o l d u c ,  E . ,  B a s t i l l e ,  I . ,J e a n ,  E . ,  B o l d u c ,  E . ,  B a s t i l l e ,  I . ,     P a l l a s c i o ,  M . ( 2 0 2 2 )P a l l a s c i o ,  M . ( 2 0 2 2 )

Exemple

https://uqar01-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/jeanem01_uqar_ca/EV2IwXk8DIxGtp7abwx1V9wBt5bm4qmGRcKX1drMK7GAZA?e=wAuuUT
https://uqar01-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/jeanem01_uqar_ca/ERBqW_i1Ni5Oh6dFwiD3IdEBG4XP6cCGy2GEa0ZVLU_sIg?e=mCKtJL
https://consortiuminters4.uqar.ca/bibliotheque/comment-reagir-face-a-une-personne-qui-tient-des-propos-conspirationnistes/


Il y a plusieurs erreurs de médicaments dans mon département,Il y a plusieurs erreurs de médicaments dans mon département,
est-ce qu'une collaboration avec interS4 nous aiderait?est-ce qu'une collaboration avec interS4 nous aiderait?

Est-ce que vous avez besoin d’obtenir des connaissances ?

Contactez la personne impliquée
à la coordination d'InterS4 pour
votre organisation

Est-ce que votre organisation est membre d'InterS4?

OUINON

Je suis un professeur-chercheur. J'ai des résultats deJe suis un professeur-chercheur. J'ai des résultats de
recherche que j'aimerais faire mieux connaître. Est-cerecherche que j'aimerais faire mieux connaître. Est-ce
qu'une collaboration avec interS4 m'aiderait?qu'une collaboration avec interS4 m'aiderait?

OUINON

Est-ce que vos résultats de recherche sont liés à l'organisation des services de santé et des
services sociaux en région?

InterS4 ne semble pas être la solution. Il est
probable que le problème soit mieux réglé
par des stratégies de gestion, par exemple
un rappel des consignes au regard de
l'administration des médicaments

Soumettez les résultats que vous souhaitez faire
connaître en remplissant le questionnaire en ligne 

Les professeurs-facilitateurs
d'InterS4analyserons la demande en fonction de

critères d'inclusion et d'exclusion

L'équipe d'InterS4 créera un produit de
courtage (p. ex. infographie, note de
breffage, etc.) 

OUIOUINONNON
La personne impliquée à la coordination
d'InterS4 vous mettra en lien avec l'équipe
de réalisation d'InterS4

Vous n'avez rien à préparer. Une rencontre de 30-40 minutes nous
permettra de capter les résultats en lien avec la recherche. L'équipe d'InterS4 vous contactera 

Vous pourrez valider le produit de courtage dans une entrevue de
15 minutes.

Est-ce que votre besoin, problème ou projet est lié à l'organisation des services de santé et des
services sociaux en région?

Est-ce que votre organisation est membre d'InterS4?

Poursuivez OUINON

Poursuivez OUINON

Poursuivez OUINON

Ajustements au besoin

Vous pourrez utiliser le produit de courtage,
par exemple pour faire un retour auprès des
participants à votre recherche

InterS4 diffusera le produit chez ses membres et sur son site
web pendant 5 ans 
Au besoin, InterS4 pourra vous aider à identifier des occasions
de présenter vos travaux

Exemple

Exemple

https://consortiuminters4.uqar.ca/wp-content/uploads/2022/03/Faites-conna%C3%AEtre-vos-r%C3%A9sultats-de-recherche-au-RSSS_INTERS4.pdf

