
 

 

  

 

Dans le contexte d’une sortie de pandémie ayant 
hypothéqué le capital de santé physique et mentale 
des plus vulnérables, la Table de concertation des aînés 
Domaine-du-Roy et le CIUSSS du Saguenay-Lac-Saint-
Jean s’adjoignent l’expertise du Consortium InterS4 
pour cerner les meilleures pratiques permettant de 
joindre et de mobiliser les personnes aînées sur la 
question de l’adoption et du maintien de saines 
habitudes de vie.  

Le présent document présente les faits saillants d’une 
recension d’écrits scientifiques et gris (publications 
issues d’organisations réputées) et de pratiques 
inspirantes sur le sujet. 
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Le courtage de connaissances est un outil du transfert de connaissances « qui 
vise, via un intermédiaire, à favoriser les relations et les interactions entre les 
différents acteurs en promotion de la santé (chercheurs, acteurs de terrain, 
décideurs) dans le but de produire et d’utiliser au mieux les connaissances 
basées sur les preuves. Les actions de cet intermédiaire peuvent être multiples 
et variées selon le contexte, mais visent toutes à créer du lien et de la 
communication, à valoriser les connaissances et les compétences de chacun 
(sans critère de priorisation ou de hiérarchisation) et à améliorer les 
pratiques. » Munerol et al. (2013) 

Dans cette perspective, le courtage de connaissances trouve des applications 
concrètes dans une foule d’autres domaines de l’activité humaine susceptibles 
de profiter de l’apport de connaissances basées sur les preuves. C’est ainsi que 
l’initiative Vieillir en santé – Tirer parti des meilleures connaissances prend 
appui sur les forces du courtage de connaissances pour accompagner les 
réflexions de différents groupes de partenaires régionaux cherchant à soutenir 
un vieillissement en santé de leurs populations. 

 

 



 

 

 

Le Consortium InterS4 regroupe les Centres intégrés de santé et de services sociaux (CISSS) de l’Abitibi-Témiscamingue, 
du Bas-Saint-Laurent, des Îles, de Chaudière-Appalaches et de la Gaspésie, ainsi que le Centre intégré universitaire (CIUSSS) 
du Saguenay-Lac-Saint-Jean, en collaboration avec les Universités du Québec à Chicoutimi (UQAC), à Rimouski (UQAR) et 
en Abitibi-Témiscamingue (UQAT). Il a pour mission de répondre aux besoins spécifiques des établissements en région 
grâce à un partenariat appuyé sur l’utilisation stratégique des meilleures connaissances. Pour ce faire, les membres du 
Consortium partagent une plateforme de courtage de connaissances. 
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1. MESSAGES CLÉS 

La synthèse qui suit propose des contenus pertinents répondant aux besoins des demandeurs. À cette fin, 12 messages 
clés émergent des écrits scientifiques et gris consultés. Ils sont regroupés sous quatre stratégies principales que sont 
l’approche marketing (comprendre la personne aînée), la posture de normalisation (se mettre à la place de la personne 
aînée), les stratégies de communication (se faire entendre de la personne aînée) et la finalité d’autonomisation (mener 
la personne aînée à l’action). 

Le lecteur trouvera dans les chapitres qui suivent les renseignements nécessaires à sa bonne compréhension du 
contexte dans lequel cette synthèse a été produite. Il sera alors à même d’apprécier la valeur des conclusions et le 
potentiel d’utilisation pour son propre bénéfice. 

1.1. COMPRENDRE la personne aînée (marketing) 

1. Quel que soit le changement auquel on souhaite convier la personne aînée, le succès ne peut survenir et 
perdurer que si l’on s’instruit au préalable de ses préférences, besoins et désirs. 

2. Pour diffuser efficacement les messages destinés aux personnes aînées, il est important de tenir compte des 
attributs socioculturels spécifiques (par exemple, la génération silencieuse par rapport à celle des babyboomers) 
des différentes cohortes formant le groupe des 50 ans et plus. 

1.2. SE METTRE À LA PLACE de la personne aînée (normalisation) 

3. Les personnes aînées privilégient généralement la valeur hédonique de leur besoin ressenti (nourrir sa santé 
mentale positive avec de petits plaisirs pendant qu’il est encore temps) au détriment de la valeur raisonnée de 
leur besoin objectivé (améliorer ses indicateurs de santé physique, mentale et cognitive pour durer dans le 
temps).  

4. Les personnes aînées souhaitent que leur entourage soutienne leur capacité de contrôle, même modeste, sur 
leur environnement et sur les événements, ainsi que leur capacité à exercer leur pouvoir décisionnel sur tout 
changement proposé. Là résident les leviers dominants à l’adoption de comportements favorables à la santé. 

5. La plupart des personnes aînées vulnérables ne se voient pas comme telles. Pour elles, la vulnérabilité, c’est 
pour les autres qui ont fait ce choix personnel de ne plus vouloir agir sur leur environnement et sur les 
événements. Bien que la perte de mobilité ou l’apparition des maladies chroniques constituent les 
déterminants le plus concrets de la vulnérabilité chez la personne aînée, le sentiment de voir son entourage 
progressivement ignorer ou effacer son autonomie, son discernement, son indépendance et son libre arbitre se 
révèle le facteur le plus dommageable dans la construction et la cristallisation de la vulnérabilité. 

1.3. SE FAIRE ENTENDRE de la personne aînée (communication) 

6. Pour s’assurer d’être entendu, compris et reconnu comme un interlocuteur crédible par une personne aînée, 
l’agent de changement doit miser sur l’assurance communicationnelle (regard direct dans les yeux, ton 
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rassurant et rassembleur), la clarté (trame narrative minimaliste et non ambiguë) et l’allégement (visuel, 
sonore, lexical, syntaxique, etc.) de son message.  

7. De même, il convient de signaler que les émotions positives poussent à l’action et les émotions négatives à 
l’immobilisme. Plus encore, les émotions positives l’emportent invariablement sur les faits, peu importe la 
solidité de leur démonstration. 

8. Le levier des influenceurs (PAR et POUR les personnes aînées) est, de loin, le plus efficace pour promouvoir la 
désirabilité du comportement souhaité. 

1.4. AMENER la personne aînée À L’ACTION (autonomisation) 

9. L’adhésion et la fidélisation à des comportements favorables à la santé seront d’autant plus à portée de main 
qu’on les présentera à la personne aînée comme des outils concrets lui permettant d’obtenir des résultats 
immédiats pour la soutenir dans la réalisation de son projet de vie et d’exercer une forme de contrôle, même 
modeste, sur son environnement et sur les événements.  

10. Les personnes aînées ont soif de données probantes. On est moins dans la dimension scientifique de la chose 
que dans la possibilité de repérer facilement les références les plus fiables dans un monde où l’information 
foisonne et, parfois, se contredit; 

11. Les personnes aînées ne sont pas réfractaires aux technologies, au contraire. Pour gagner leur intérêt en cette 
matière, on doit leur proposer des applications intuitives, produisant des résultats concrets et immédiats et 
protégeant leurs renseignements personnels; 

12. Les initiatives développées par et pour les personnes aînées ont plus de chances de réussir et de perdurer dans 
le temps. En effet, et de la même manière que les autres membres de la société, les personnes aînées 
souhaitent pouvoir s’identifier et appartenir à une meute affinitaire désirable. 

1.5. Des messages clés qui se vérifient dans la pratique 

 Deux pratiques québécoises (Transport collectif et adapté de Montmagny et La Cantine à domicile) et une 
pratique américaine (Marché public mobile) misent plus particulièrement sur le marketing, s’attardant aux 
préférences, besoins et désirs des clientèles ainsi qu’aux attributs socioculturels de ces dernières en déployant 
une offre de services : 

̶ Répondant à de véritables besoins des personnes aînées pour s’alimenter sainement à coût 
raisonnable, briser l’isolement social et encourager une participation active à la vie de la communauté; 

̶ Contribuant à la prospérité entrepreneuriale locale tout en proposant une vision de développement 
communautaire inclusive. 

 Une pratique québécoise (Cohabitation intergénérationnelle) et une pratique australienne (Urbaniste citoyen) 
s’investissent pour leur part dans la normalisation du vieillissement, en privilégiant des approches permettant 
de répondre au besoin ressenti plutôt qu’au besoin objectivé et, de la sorte, soutenir la capacité de contrôle et 
le pouvoir décisionnel des personnes aînées en : 

̶ Contribuant à l’aplanissement des écarts générationnels entre les personnes aînées et les jeunes dans 
le déploiement d’une offre de services où ces deux publics cibles trouvent individuellement et 
mutuellement leur compte; 

̶ Valorisant la participation des personnes aînées à la résolution d’enjeux concrets d’aménagement 
urbain et de logement social. 
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 Une pratique québécoise (ViActive) et une pratique américaine (National Center to Reframe Aging) exploitent 
le pouvoir de la communication par des interventions misant sur l’assurance communicationnelle, la clarté et 
l’allégement du discours destiné aux personnes aînées ainsi que sur l’apport positif des influenceurs dans 
l’adoption de comportements favorables à la santé en : 

̶ Exploitant le pouvoir de bougie d’allumage de l’activité physique de groupe comme vecteur de 
contamination positive à la participation sociale chez les personnes aînées; 

̶ Proposant des outils concrets de rédaction et d’intervention privilégiant un discours sur le 
vieillissement qui contre l’âgisme dans l’espace public et chez les professionnels de la santé. 

 Enfin, une pratique du Royaume-Uni (Hen Power) et une pratique québécoise (Le Go pour bouger) privilégient 
des approches favorisant l’autonomisation des personnes aînées par des actions et des outils générant des 
résultats concrets et immédiats à haut potentiel de pérennisation qui : 

̶ Puisent à même les habiletés, le bagage de vie et une contribution directe de personnes aînées 
vulnérables pour concrétiser un projet collectif aux multiples déclinaisons sociales dans leur milieu de 
vie; 

̶ Proposent une expertise et un soutien professionnels virtuels dans le processus évaluatif de la 
condition physique et le processus évolutif de la pratique d’activité physique à domicile par les 
personnes aînées. 
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2. MISE EN CONTEXTE 

Dans le cadre du déploiement de l’initiative Vieillir en santé – Tirer profit des meilleures connaissances soutenue 
financièrement par la Fondation Mirella et Lino Saputo, la Table de concertation des aînés Domaine-du-Roy et le CIUSSS 
du Saguenay-Lac-Saint-Jean ont sollicité la collaboration du Consortium InterS4. Ces codemandeurs souhaitaient cerner 
les meilleures pratiques permettant de joindre et de mobiliser les personnes aînées sur la question des saines habitudes 
de vie dans le contexte de sortie d’une pandémie ayant hypothéqué le capital de santé physique et mentale des plus 
vulnérables.  

Aux fins du présent mandat, les saines habitudes de vie incluent toutes les activités favorables au maintien d’une bonne 
santé physique et mentale, avec une attention particulière visant l’alimentation et la pratique régulière d’activité 
physique. De façon plus précise, dans les suites d’une première recension d’écrits réalisée en mai 2023 à ce propos, les 
codemandeurs souhaitent être accompagnés dans l’appropriation et la mise en œuvre de stratégies de communication 
efficaces susceptibles de susciter l’intérêt des personnes aînées vulnérables pour adopter et maintenir de saines 
habitudes de vie. Pour ce faire, ils souhaitent plus particulièrement se familiariser avec des pratiques inspirantes ciblant 
les personnes aînées, dont les plus vulnérables. 

Ce résumé de l’énoncé du mandat suggère les questions préliminaires suivantes : 

 Quelles pratiques sont-elles les plus susceptibles d’initier l’adoption de comportements favorables – dont une 
saine alimentation et la pratique régulière d’activité physique – à la santé physique et mentale chez les 
personnes aînées? 

 Quelles stratégies de communication convient-il de prioriser pour susciter l’intérêt, l’adhésion et la 
pérennisation de l’adoption de saines habitudes de vie chez les personnes aînées? 
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3. MÉTHODE DE RECENSION 

3.1. Recension des écrits 

Les principales balises de la recension des écrits se résument comme suit : 

 Des thèmes de recherche relatifs aux : 
̶ Stratégies favorisant l’adoption de saines habitudes de vie; 
̶ Attributs des personnes aînées 
̶ Effets et impacts recherchés, réels ou perçus; 

 Des écrits publiés entre 2019 et 2022, sauf s’il est manifeste qu’aucune publication plus récente n’existe (par 
exemple, des orientations ministérielles) sur le sujet ou que les contenus présentent un caractère intemporel; 

 Des publications témoignant d’expériences de juridictions comparables au Québec concernant la mise en 
œuvre de pratiques jugées idéales ou inspirantes. 

Les écrits considérés pour le thème des communications sont pour leur part explorés et rassemblés dans le produit de 
courtage de connaissances Communiquer de façon efficace avec les personnes aînées – Sensibiliser, soutenir, rallier et 
autonomiser. Le chapitre 1 des présentes rapporte les messages clés les plus directement liés aux questions soulevées 
par le mandat décrit au chapitre 2. 

Un plan de concept détaillé est disponible à l’annexe A des présentes. 

3.2. Recension de pratiques 

Les principales balises de la recension de pratiques se résument comme suit : 

 Des thèmes de recherche relative aux grandes thématiques de contenus ayant émergé de la recension d’écrits, 
à savoir : 

̶ L’adhésion et la fidélisation à la pratique de l’activité physique; 
̶ Les stratégies favorables à l’adoption d’une saine alimentation; 
̶ Les conditions favorables à une diminution des vulnérabilités; 
̶ Les motivations des personnes aînées à agir en faveur de leur bien-être; 

 Des pratiques témoignant d’expériences réalisées au Québec ou dans des juridictions qui lui sont comparables; 
 Des pratiques présentant un caractère innovant ou inspirant ou un bon potentiel de transférabilité à d’autres 

milieux; 
 Des pratiques captées dans le cadre d’entrevues avec leurs promoteurs ou décrites dans le cadre de 

publications scientifiques ou grises. 

Un questionnaire d’entrevue élaboré pour la captation des pratiques québécoises est présenté à l’annexe B. 
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4. RÉSUMÉ DES ÉCRITS COLLIGÉS 

La recension des écrits scientifiques et gris a fait émerger quatre grandes thématiques de contenus en lien avec les thèmes de recherche cités à la section 
précédente : 

 L’adhésion et la fidélisation à la pratique de l’activité physique; 
 Les stratégies favorables à une saine alimentation; 
 Les conditions favorables à une diminution des vulnérabilités; 
 Les motivations des personnes aînées à agir en faveur de leur santé et de leur bien-être. 

Pour leur part, les résumés concernant la thématique de la communication sont rassemblés dans le produit de courtage de connaissances Communiquer de façon 
efficace avec les personnes aînées – Sensibiliser, soutenir, rallier et autonomiser diffusé séparément. Seules les composantes directement applicables au présent 
mandat ont été intégrées aux messages clés décrits au chapitre 1. 

Les résumés sont présentés par ordre de pertinence en lien avec les enjeux spécifiques du mandat de courtage de connaissances. 

Tableau 1 – Résumé des écrits colligés (Bourget 2023) 

Référence 

Niveau de 
preuve 

Intention de la 
publication 

Clientèle cible 

Faits saillants des résultats observés Appréciation 

[Auteurs] ou [Courtier] Principaux constats Applicabilité  

4.1. Connaissances portant sur l’adhésion et la fidélisation à la pratique de l’activité physique 
(Beauchamp et 
al., 2018) 

Essai 
randomisé 
contrôlé 

Évaluer l’efficacité 
d’un programme 
d’activité physique 
de groupe destiné 
aux personnes 
aînées sur 
l’adhésion et la 
rétention de ces 
dernières 

Personnes aînées 

+ L’étude montre que la création de programmes 
d’activité physique ciblant des cohortes ségréguées 
par groupe d’âge améliorait la rétention des personnes 
aînées après 12 et 24 semaines. 

+ Aucune différence notable n’a toutefois été constatée 
sur la rétention des participants inscrits à un 
programme genré (hommes et femmes séparés). 

+ Parmi les autres facteurs contributifs à la rétention des 
participants à des programmes d’activité physique de 
groupe figurent : 
o Un animateur/instructeur du même groupe d’âge 

que les participants; 

+ Pertinence de la 
création de 
programmes d’activité 
ciblant des groupes 
d’âge spécifiques  

La publication souligne qu’une période de 12 
à 60 mois constituerait un intervalle plus 
signifiant pour dégager des tendances fortes 
en lien avec les constats soulevés ci-contre. 
De plus, on signale une sous-représentation 
des hommes dans les groupes, malgré des 
efforts ciblés de recrutement [Auteurs].  
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Référence 

Niveau de 
preuve 

Intention de la 
publication 

Clientèle cible 

Faits saillants des résultats observés Appréciation 

[Auteurs] ou [Courtier] Principaux constats Applicabilité  

o Des stratégies de relations publiques participant à 
l’effet de meute du groupe (t-shirt; 
rassemblements post-séances; etc.); 

o Le déploiement de ces programmes dans des lieux 
susceptibles d’être fréquentés par les personnes 
aînées en d’autres circonstances (centre 
communautaire; résidence pour personnes 
aînées; etc.). 

(Newsom et al., 
2018) 

Étude 
qualitative 

Comprendre 
l’influence 
qu’exercent le 
soutien social et le 
contrôle social sur la 
pratique de l’activité 
physique chez les 
personnes aînées 

Personnes aînées 

+ Le sondage a permis de recueillir des données sur les 
différents facteurs suivants : 
o Le support émotionnel à la pratique d’activité 

physique, avec des questions comme « Combien 
de fois dans le dernier mois (ou semaine ou jour) 
quelqu’un de votre entourage vous a-t-il 
complimenté pour l’accomplissement d’une 
activité physique? »; 

o Le contrôle social positif visant la pratique 
d’activité physique, avec des questions comme 
« Combien de fois dans le dernier mois (ou 
semaine ou jour) quelqu’un de votre entourage 
vous a-t-il suggéré de faire une activité physique 
ensemble? » 

o Le contrôle social négatif, avec des questions 
comme « Combien de fois dans le dernier mois 
(ou semaine ou jour) quelqu’un de votre 
entourage vous a-t-il fait sentir coupable du peu 
d’activité physique que vous faites? »; 

o Le support informationnel, avec des questions 
comme « Combien de fois dans le dernier mois 
(ou semaine ou jour) quelqu’un de votre 
entourage vous a-t-il relayé une source 
d’information pertinente (article; brochure; site 
Web; etc.) sur les bénéfices de l’activité physique 
sur la santé? ». 

+ Apporte un éclairage 
pertinent sur le rôle que 
peuvent jouer les 
influenceurs de type 
famille ou pairs dans les 
stratégies de 
communication auprès 
des personnes aînées 

La compilation des résultats du sondage 
permet de cerner les trajectoires cognitives 
et émotionnelles par lesquelles le contrôle 
social et le support social contribuent à la 
pratique de l’activité physique chez les 
personnes aînées. En lien avec les différentes 
dimensions du sondage exposées ci-contre, 
les faits saillants des résultats peuvent être 
résumés comme suit [Auteurs] : 

+ Combinés, le contrôle social et le 
support émotionnel exercent bien une 
influence sur les intentions de s’engager 
dans la pratique d’activité physique par 
l’intermédiaire d’une réponse 
émotionnelle positive. En revanche, une 
réponse émotionnelle négative n’a pas 
d’effet tangible (ni favorable ni 
défavorable). En clair, les émotions 
positives poussent généralement à 
l’action positive et les émotions 
négatives à l’immobilisme;  

+ Aucun effet adverse (un comportement 
qui empire) n’a été constaté dans la 
foulée d’émotions positives, ce qui, dans 
le modèle développé, serait 
théoriquement prévisible et mérite 
d’être examiné de plus près; 
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+ Isolément, le contrôle social et le 
support social présentent peu d’impact 
sur l’engagement à l’activité physique; 

+ La combinaison du support émotionnel 
et du support informationnel affecte les 
intentions comportementales et, 
ultimement, promeut une pratique de 
l’activité physique davantage motivée 
par une réponse émotionnelle positive 
que par une réponse cognitive. En clair, 
les émotions positives l’emportent sur 
les faits, aussi solidement étayés soient-
ils.  

(Stearns et al., 
2023) 

Revue 
parapluie 

Présenter les 
données probantes 
les plus récentes sur 
les liens existant 
entre les attributs 
du cadre bâti et les 
domaines généraux 
(ex. : transport) et 
spécifiques (ex. : 
vélo) de l’activité 
physique destinée 
aux personnes 
aînées 

Personnes aînées 

+ Les attributs favorables du cadre bâti (sentiers 
piétonniers ou pistes cyclables accessibles en toutes 
saisons, notamment) sont de nature à encourager la 
pratique de l’activité physique chez les personnes 
aînées.  

+ À ce chapitre, la plus forte occurrence va du côté de la 
marche comme moyen de déplacement, surtout 
lorsque les aménagements incluent des zones de 
repos. 

+ Parmi les facteurs contributifs à la pratique d’activité 
physique par les personnes aînées, la publication 
signale notamment la présence : 
o D’aménagements dont les différents attributs et la 

qualité de l’entretien génèrent un sentiment de 
sécurité; 

o De trottoirs ou, à tout le moins, de surfaces sans 
obstacle (absence de pentes abruptes, d’escaliers 
ou de crevasses) dédiées à la marche, incluant des 
abaissements de surfaces aux intersections; 

o De mains courantes aux endroits stratégiques; 
o De bancs de parc répartis sur les parcours en 

fonction des défis physiques et de l’intérêt des 
percées visuelles en présence; 

+ Mise en lumière des 
composantes bâties 
d’un environnement 
propice à la pratique de 
l’activité physique par 
les personnes aînées 

En lien avec la présente réflexion, la limite 
principale de cette publication est qu’elle vise 
plus spécifiquement des milieux urbains ou 
densément occupés, lesquels supposent 
généralement la présence d’infrastructures 
publiques favorables à la pratique de 
l’activité physique. Cela dit, certains constats 
rapportés ci-contre conservent une certaine 
transférabilité à d’autres contextes [Bourget].  
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o De toilettes publiques invitantes; 
o D’éclairage approprié; 
o De destinations d’intérêt (bibliothèque; épicerie; 

café; bâtiment de services; etc.) sur le parcours. 
(Ehn et al., 
2019) 

Étude 
qualitative 

Documenter les 
perceptions des 
personnes aînées et 
des professionnels 
de la santé sur les 
attributs et les 
qualités désirables 
d’un outil 
numérique de 
motivation à 
l’activité physique 

Personnes aînées 

+ Deux focus groups ont été créés pour mener cette 
étude, un regroupant des personnes aînées et l’autre 
des professionnels de la santé. Les principales 
conclusions peuvent être résumées comme suit : 
o Les deux groupes sont d’avis que les technologies 

devraient jouer un rôle dans la motivation à faire 
de l’activité physique en rendant cette dernière 
plus agréable dans une perspective d’amélioration 
du contrôle des personnes aînées sur les 
événements et sur leur santé. Ils ont également 
des vues similaires sur les attributs désirables des 
technologies (intuitifs, fiables, personnalisables, 
compatible à des applications connexes et 
répondant aux besoins des deux groupes 
d’utilisateurs); 

o Le groupe des personnes aînées s’est plus 
particulièrement intéressé à la dimension des 
interactions sociales potentielles associées aux 
technologies, tandis que les professionnels de la 
santé souhaitaient que les applications puissent 
servir de canal de communication (suivi clinique) 
avec les personnes aînées, notamment pour 
soutenir leur appropriation des bienfaits de 
l’activité physique. 

+ Outre ce qui précède : 
o Les personnes aînées ont exprimé des attentes 

d’accessibilité (caractère intuitif), de 
personnalisation (modulation et rétroaction), de 

+ Ambivalence de la 
valeur ajoutée des 
technologies à la 
motivation et à la 
fidélisation à des 
comportements 
favorables à la santé 

Les résultats exposés ci-contre illustrent bien 
l’importance de la prise en compte des 
besoins et désirs de TOUS les utilisateurs au 
cours de la période de planification et de 
conception d’applications technologiques. 
Cela dit, les souhaits exprimés par les 
professionnels de la santé – à tout le moins 
dans la façon dont ils sont rapportés dans la 
publication – ne semblent pas alignés 
(formulation à la négative; ton endoctrinant 
qui ignore les attentes et les besoins des 
personnes; etc.) avec les préceptes d’une 
communication efficace avec les personnes 
aînées1 [Bourget]. 

La publication met l’accent sur l’importance, 
pour les technologies, de « rendre l’activité 
physique attrayante » – ce qui implique que 
l’activité physique est, en réalité, une chose 
rebutante. Si, vraiment, on a cette attente 
envers la technologie, aussi amusante et 
efficace soit-elle, c’est que quelque chose 
mérite résolument d’être bonifié dans 
l’image de marque de l’activité physique 
auprès des personnes aînées, autrement, 
l’adhésion sera, au mieux, laborieuse et la 
fidélisation (ou la rétention), impossible à 
développer. La publication reconnaît 
d’ailleurs la chose implicitement, laissant 

 

1 Voir à ce sujet le produit de courtage de connaissances Communiquer de façon efficace avec les personnes aînées – Sensibiliser, soutenir, rallier et autonomiser. 
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soutien technique (bilan quotidien de pas, par 
exemple) envers les technologies et d’interface 
attrayante et intuitive soutenant la motivation. 
Elles ont aussi mentionné que les technologies 
devraient jouer un rôle éducatif auprès des 
personnes aînées inactives afin de faire valoir la 
valeur ajoutée d’un changement de 
comportement; 

o Les professionnels de la santé souhaiteraient pour 
leur part que les technologies permettent aux 
personnes aînées de surmonter les obstacles 
(soutien vidéo montrant à réaliser un mouvement, 
par exemple) à la pratique de l’activité physique 
et faire valoir les risques qu’ils courent s’ils ne 
font pas d’activité physique.  

entendre que les technologies devraient 
contribuer à renforcer le contrôle des 
personnes aînées face à leur comportement 
en matière d’activité physique, « la 
promotion de l’internalisation des valeurs de 
l’activité physique et des comportements 
favorables associés étant requis pour 
renforcer la motivation et 
l’autonomisation »2. La conduite de l’étude 
en bilatérale – présentée comme une force – 
n’est sans doute pas étrangère à ce porte-à-
faux, les deux groupes présentant des 
motivations intrinsèques distinctes (voir ci-
contre) quant à la finalité de l’entreprise. En 
parallèle, parmi les limitations évoquées, on 
signale que le groupe de personnes aînées 
était formé de personnes actives et 
indépendantes [Bourget]…  

(Lee et al., 
2020) 

Étude 
qualitative 

Comprendre 
comment les 
dimensions 
comportementales 
et perceptuelles des 
personnes aînées 
influencent leur 
participation à des 
activités physiques 
de loisir (leasure 
time) 

Personnes aînées 

+ Deux domaines d’activité physique de loisir ont été 
explorés dans le cadre d’un sondage administré auprès 
d’adultes de plus de 65 ans : 
o La marche; 
o Le sport/exercice (au sens d’activité programmée 

ou dirigée). 
+ Les principales variables mesurées en lien avec la 

pratique d’activité physique de loisir touchaient : 
o L’autoperception du vieillissement (satisfaction et 

étonnement face aux capacités); 
o Le sentiment de contrôle (sur la santé, la vie, la 

situation financière); 
o La motivation (ouverture aux risques associés à la 

pratique d’activité physique); 

+ Confirmation du rôle de 
l’activité physique dans 
le maintien et les 
bienfaits d’une attitude 
positive chez les 
personnes aînées 

L’inclusion d’interventions psychosociales 
dans la promotion de l’activité physique 
auprès des personnes aînées par les 
professionnels de la santé est susceptible de 
soutenir le développement d’une attitude 
positive et d’une force intérieure gouvernant 
leurs comportements en santé. De façon plus 
concrète, l’étude porte à conclure qu’en se 
concentrant davantage sur les défis et 
potentiels inhérents à cette force intérieure, 
les professionnels de la santé pourraient 
mieux soutenir la motivation des personnes 
aînées à faire de l’activité physique. Le 
maintien de cette motivation nourrirait 

 

2 Traduction libre. 
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o Les liens sociaux perçus (des gens à qui parler, 
vers qui se tourner, qui comprennent, qui sont des 
proches, qui me font sentir comme un ami); 

o L’engagement spirituel (acceptation du plan divin 
et force puisée de la religion); 

o L’optimisme (attentes positives face à l’avenir); 
o La sécurité du voisinage (sécuritaire de marcher le 

soir). 

positivement les différentes variables 
exposées ci-contre, ces dernières étant par 
ailleurs de nature à consolider l’état d’esprit 
(voir (Archibald et al., 2020), un peu plus loin, 
ci-dessous) qui permet d’éviter ou à tout le 
moins d’éloigner dans le temps le stade de 
vulnérabilité chez les personnes aînées 
[Auteurs]. 

4.2. Connaissances portant sur les stratégies favorables à l’adoption d’une saine alimentation 
(Alghamdi et 
al., 2023) 

Revue de 
littérature 

Réaliser une 
synthèse de la 
littérature portant 
sur l’éducation 
alimentaire et les 
programmes 
interactifs de cuisine 
en vue de mieux 
soutenir les 
initiatives favorisant 
un vieillissement en 
santé 

Personnes aînées 

+ Les programmes éducatifs de nutrition culinaire créent 
des conditions favorables à l’amélioration de la 
nutrition et de la littératie alimentaire chez les 
personnes aînées. Il est toutefois permis de constater 
que seul un faible nombre de ces programmes sont 
conçus spécifiquement pour cette clientèle. 

+ Les programmes conçus dans une visée de 
modification de comportement ont montré des effets 
positifs. Plus la conception est faite avec l’appui des 
utilisateurs, meilleurs sont les résultats dans la 
pérennisation des nouveaux comportements. On a, par 
exemple, conçu le programme Men can cook en 
ajustant les contenus et les approches pour cette 
clientèle spécifique. 

+ On constate peu de différences dans les résultats entre 
les programmes déployés en personne et les 
programmes déployés en ligne. Cela dit, il est plus 
facile de soutenir adéquatement la dimension sociale 
de l’activité culinaire dans des formations en présence. 

+ La disponibilité de données probantes est également 
soulignée dans la publication comme facteur de 
pérennité des nouveaux comportements. On est moins 
dans la dimension scientifique de la chose que dans le 
besoin des personnes aînées de pouvoir repérer 
facilement les références les plus fiables pour bâtir sur 

+ À moins d’une 
mutualisation 
territoriale élargie des 
ressources nécessaires, 
applicabilité limitée 
dans les petits milieux 
pour les initiatives en 
présence (qui paraissent 
plus porteuses dans une 
perspective de 
participation sociale) 

Les effets des programmes éducatifs peuvent 
être [Auteurs] : 

+ Directement liés aux comportements 
alimentaires (apport calorique; apport 
en fruits et légumes; apport en grains 
entiers; etc.); 

+ Indirectement liés aux comportements 
alimentaires (mesures 
anthropométriques; connaissances sur 
les nutriments; etc.). 

Les impacts de tels programmes sont 
généralement supérieurs et davantage 
pérennes lorsque le public cible a 
préalablement été mis à contribution 
(consultation ou, préférablement, 
coconstruction) [Auteurs].  
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les acquis dans un monde où l’information foisonne et, 
parfois, se contredit. 

(Roberts et al., 
2019) 

Gris 

Mettre en lumière 
des approches 
envisageables de 
lutte à la 
malnutrition chez 
les personnes aînées 
vulnérables 
hospitalisées ou 
vivant dans la 
communauté 

Personnes aînées 
vulnérables 

+ La malnutrition figure parmi les facteurs menant à la 
vulnérabilité, tant sur les plans physique, mental que 
cognitif. 

+ Ses causes sont multifactorielles, allant de la perte de 
goût et d’odorat aux difficultés d’accès physique et 
financier à la nourriture, en passant par une mauvaise 
dentition, de faibles habiletés culinaires et bien 
d’autres.   

+ La publication s’intéresse autant aux clientèles 
hospitalisées qu’à celles vivant dans la communauté.  

+ L’amélioration de l’environnement (voir aussi à ce 
sujet (Jensen, Grønnow et al. 2019), un peu plus loin 
ci-dessous) de la prise des repas serait le facteur le 
plus influent pour cultiver l’intérêt des personnes 
vulnérables à se nourrir et, dans la mesure du possible, 
bien se nourrir. Les stratégies concrètes envisageables 
incluent : 
o La prise de repas de groupe, surtout si des 

proches de la personne sont inclus dans le groupe; 
o La lumière (brillante dans une cuisine, tamisée 

dans une salle à manger) et la température 
ambiante (une pièce plus fraîche porterait à 
manger un peu plus); 

o Des odeurs agréables de nourriture avant le 
repas; 

o Une musique de circonstance. 
+ Pour les petits appétits, il vaut mieux planifier de 

petites portions, plus fréquentes, à des moments bien 
choisis (heure de la journée ou co-occurrence avec une 
activité propice) de la routine de la personne. 

+ Enfin, la présentation de nourriture sous un mode 
grignotine (finger food) serait de nature à augmenter 
la consommation, en raison du plaisir reptilien associé 
à ce mode et à l’indépendance qu’il procure aux plus 

+ Mise en lumière de la 
valeur de l’expérience 
de l’alimentation dans 
la lutte à la malnutrition 

 

Une standardisation des méthodes de 
repérage de la malnutrition est le nécessaire 
préalable à l’efficacité et la pérennité des 
interventions nutritionnelles auprès des 
personnes vulnérables. En effet, dans la 
communauté, le repérage des personnes à 
risque est complexe, de telle sorte que les 
effets de la malnutrition sont souvent bien 
installés lorsque la personne visite son 
médecin de famille ou l’hôpital. À ce 
chapitre, les équipes de première ligne ont 
un rôle essentiel à jouer en matière de 
détection précoce, dans le cadre d’une 
approche multimodale et multidisciplinaire 
[Auteurs]. 
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vulnérables (personnes atteintes de démence, par 
exemple). 

(Turner et al., 
2023) 

Revue 
systématique 

Proposer un survol 
des interventions 
visant l’adoption 
d’un régime 
méditerranéen par 
les personnes de 
plus de 55 ans et 
décrire les 
techniques de 
gestion du 
changement 
associées 

Personnes de plus 
de 55 ans 

+ Bien que le recours à des techniques de gestion du 
changement ait été rapporté dans la plupart des 
pratiques considérées par la publication, il est permis 
de constater que c’est principalement la dimension 
éducative qui domine dans les stratégies d’adhésion au 
changement. De fait, près de 80 % des techniques de 
gestion du changement n’ont pas du tout été utilisées 
dans les pratiques considérées. 

+ La plupart des études considérées s’appuyaient sur 
une implantation personnalisée du régime. L’étude a 
toutefois mis en lumière une certaine supériorité des 
applications mobiles à soutenir l’adhésion et une 
forme de persévérance dans l’adoption du 
changement. 

+ Opportunité de 
considérer le recours à 
des applications 
mobiles pour soutenir 
l’adoption et la 
pérennisation de 
changements de 
comportements 

La publication n’aborde pas la question de la 
fidélisation au régime méditerranéen. Il 
aurait en effet été intéressant d’obtenir un 
aperçu du taux de succès de telles demi-
stratégies à court, moyen et long terme. Tout 
au plus, on émet l’hypothèse qu’un recours 
plus systématique aux techniques de gestion 
du changement aurait permis d’accélérer le 
changement désiré [Bourget]. 

(Vietzke et al., 
2023) 

Étude 
qualitative 

Explorer le niveau 
d’acceptation des 
applications mobiles 
en alimentation et 
en activité physique 
et identifier les 
facilitateurs et 
obstacles à leur 
adoption 

Adultes de plus de 
40 ans 

+ La publication arrive à des conclusions similaires à 
celles évoquées ci-dessus quant à l’acceptation des 
applications mobiles par les adultes et les personnes 
aînées : pour peu qu’elles soient intuitives et qu’elles 
répondent à un véritable besoin et à certains désirs, 
les applications mobiles seront généralement 
adoptées avec succès par les personnes aînées. 

+ Les principaux facilitateurs à l’adhésion sont : 
o Les aspects interactifs (utilisation intuitive; 

caractère ludique; etc.); 
o La fiabilité des sources de recommandations; 
o L’automatisation des fonctions (décompte des 

pas, par exemple); 
o La compatibilité avec les routines existantes. 

+ Les principaux obstacles relevés sont : 
o Une faible littéracie numérique; 
o Un désir d’autonomie et d’autodétermination 

jugé incompatible avec la finalité de l’application; 
o Le temps exigé pour s’en servir au quotidien; 

+ Confirmation de 
conclusions d’autres 
publications 

Dans ses conclusions, la publication signale 
l’intérêt d’une conception en coconstruction 
pour mieux cibler les attributs désirables 
d’applications mobiles [Auteurs].  

Il se dégage de cette publication l’impression 
que, pour favoriser son adoption, une 
application mobile doit générer des résultats 
tangibles immédiats (la planification d’un 
trajet de transport public; le nombre de pas 
par jour; l’évolution de sa glycémie; etc.) 
stimulant la motivation (résultats 
encourageants) ou une réaction (résultats 
décevants). Les applications visant 
l’alimentation, par la nature même du sujet, 
ne peuvent générer des résultats que sur le 
long terme, ce qui pourrait expliquer leur 
faible succès [Bourget]. 
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o Les enjeux de protection des données. 
+ Les applications mobiles concernant l’alimentation 

font généralement l’objet d’une plus faible adoption 
que celles visant l’activité physique. 

 

(Biber & Ellis, 
2019) 

Revue 
systématique 

Apprécier les effets 
de l’autocompassion 
sur les 
comportements de 
santé 

Population en 
général  

+ Parmi les assises théoriques expliquant l’adoption de 
comportements favorables à la santé figure 
l’autorégulation, laquelle inclut généralement un 
processus itératif : 
o De détermination d’une cible; 
o D’adoption de comportements favorisant 

l’atteinte de cette cible; 
o De monitorage des effets des comportements; 
o D’ajustement des comportements. 

+ C’est dans cette perspective que la publication avance 
que l’autorégulation de ces comportements peut 
avantageusement prendre appui dans 
l’autocompassion :  
o Auto-bienveillance plutôt qu’autoréprimande;  
o Humanité plutôt qu’isolement;  
o Pleine conscience plutôt que la surattention (over 

identification). 

+ Ancrage de l’approche 
décrite en psychologie 
comportementale 
(désordres alimentaires; 
tabagisme; hygiène de 
sommeil déficiente; 
activité physique 
insuffisante) 

+ Applicabilité limitée en 
raison de l’absence 
d’une lecture spécifique 
et adaptée à la réalité 
biopsychosociale des 
personnes aînées 

Combinées aux conclusions de la publication 
précédente, les conclusions de la présente 
publication apparaissent susceptibles de 
produire les résultats recherchés auprès de 
certaines clientèles ciblées [Bourget]. 

À ce propos, il convient de signaler que les 
femmes comptent pour près de 83 % des 
participants des études considérées par la 
publication [Auteurs]. 

 

4.3. Connaissances portant sur les conditions favorables à une diminution des vulnérabilités 
(Archibald et 
al., 2020) 

Étude 
descriptive et 
qualitative3  

Comprendre 
comment des 
personnes aînées 
non vulnérables, 
prévulnérables, 
vulnérables et très 
vulnérables 

+ Trois grandes catégories de vulnérabilités ont émergé 
dans le cadre de l’exercice qui visait à cerner les 
différentes dimensions de la vulnérabilité chez les 
personnes aînées : 
o La vulnérabilité du grand âge (85 +), caractérisée 

par un état statique et fragile (broken) 
s’approchant de la fin de vie et, donc, irréversible; 

o La vulnérabilité sans âge, généralement 
caractérisée par un handicap physique ou mental 

+ Mise au jour de 
perspectives inusitées 
d’évaluation et de 
détection des 
différentes déclinaisons 
de l’état de 
vulnérabilité chez les 
personnes aînées 

L’intérêt de cette publication, c’est qu’elle 
procède d’une mesure objectivée de l’auto-
évaluation du statut de vulnérabilité chez les 
personnes aînées [Auteurs]. 

La mobilité constituerait le déterminant le 
plus significatif de la vulnérabilité. Cela dit, la 
perte d’indépendance ou du libre arbitre (les 
participants citent le fait de se faire dire 

 

3 Cette publication a également été retenue dans le cadre du mandat de courtage de connaissances Communiquer de façon efficace avec les personnes aînées – Sensibiliser, soutenir, rallier 
et autonomiser. 
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conçoivent et vivent 
la vulnérabilité 

Personnes aînées  

et, donc, généralement irréversible (sauf, par 
exemple, dans le cas d’un grave accident qui rend 
une personne vulnérable pendant quelque 
temps), quoique atténuable par les autres 
dimensions de santé de la personne; 

o La vulnérabilité en perte d’indépendance, 
caractérisée par le déclin du contrôle, de l’action 
et de l’identité et, donc, irréversible. 

+ En marge de ces catégories, les participants ont 
évoqué un lien causal entre l’état d’esprit (mindset), 
l’état cognitif, l’état émotionnel et la vulnérabilité chez 
les personnes aînées. 

+ Enfin, le terme vulnérabilité est généralement vu par 
les participants comme chargé de négativité et 
relevant, pour l’essentiel, d’un choix personnel 
alimenté par la perte de motivation de la personne 
touchée. De fait, nombre de participants étiquetés 
comme vulnérables ne se considèrent pas comme tels, 
notamment parce qu’ils estiment toujours – et pour 
l’avenir prévisible – avoir la capacité de faire certaines 
AVQ et AVD et d’opérer un contrôle satisfaisant sur 
leur environnement. 

+ Impacts potentiels non 
négligeables sur les 
stratégies de 
communication étant 
destinées aux 
personnes aînées 

quand se laver, se coucher et prendre leurs 
médicaments) serait le déterminant le plus 
dommageable sur l’état d’esprit susceptible 
de construire progressivement la 
vulnérabilité [Auteurs]. 

Parmi les facteurs permettant de ralentir le 
développement des vulnérabilités, les 
participants ont surtout cité l’activité 
physique, l’activité mentale (exercise the 
mind) et l’alimentation [Auteurs]. 

Réalisée dans un centre métropolitain de 
l’Australie, cette étude soulève comme 
faiblesse l’absence des vues de personnes 
aînées aborigènes ou vivant dans les milieux 
ruraux. Il est donc permis de se demander si 
le contexte sociogéographique aurait une 
influence sur cette lecture de la vulnérabilité 
chez les personnes aînées des territoires 
ruraux [Auteurs]. 

 

(Gwyther et al., 
2018) 

Revue de 
littérature 

Déterminer quelles 
stratégies de 
réduction, 
d’inversion et de 
prévention des 
vulnérabilités en 
santé (frailty) 
fonctionnent le 
mieux, pour quels 
profils de personnes 
aînées et dans 
quelles 
circonstances 

+ Les principales conclusions de la publication peuvent 
être résumées comme suit : 
o La prise en charge d’une vulnérabilité reposant 

sur une déficience n’est efficace que s’il y a une 
véritable déficience en jeu; 

o Les interventions centrées sur la personne 
fonctionnent bien lorsqu’elles s’appuient sur de 
solides bases théoriques en psychologie de la 
santé et lorsqu’elles offrent des options 
structurées en matière de prise en charge; 

o Les interventions ciblées du réseau de la santé 
peuvent influencer le succès de la prise en charge 
de la vulnérabilité lorsqu’elles sont suffisamment 

+ Convergence des 
résultats avec les 
préceptes reconnus 
(activité physique; 
alimentation; 
stimulation cognitive) 
en matière de 
prévention des 
vulnérabilités chez les 
personnes aînées 

La publication insiste sur l’importance de 
développer des indicateurs et des méthodes 
fiables d’évaluation de la vulnérabilité pré et  
postintervention prenant appui sur l’état 
initial de vulnérabilité, la présence ou non 
d’une déficience et le contexte global 
(culturel, social et économique) de la 
personne [Auteurs]. 
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Personnes aînées 
vulnérables 

différentes de celles de l’offre de services 
régulière; 

o Un recul significatif de la vulnérabilité est observé 
lorsque des interventions visant l’activité physique 
ou des interventions multifactorielles (activité 
physique; stimulation cognitive; alimentation; 
participation sociale) sont déployées dans un 
contexte de groupe, lequel stimulerait l’adhésion 
et la fidélisation (effet de meute; plaisir; 
interaction sociale) des personnes aînées. Des 
effets positifs ont été constatés sur 
l’indépendance, la fonctionnalité, le bien-être 
psychologique, la perception de santé et 
l’isolement social, et ce, même chez les cohortes 
plus âgées. 

(Jensen et al., 
2019) 

Étude 
qualitative4 

Analyser les 
stratégies 
développées et 
utilisées par les 
personnes aînées 
vulnérables 
demeurant à la 
maison recevant 
une aide alimentaire 
de type popote 
roulante pour 
véritablement 
profiter des 
bienfaits de ce 
service 

+ Programmés dans leur forme (présentation et 
emballage) et dans le temps (moment de livraison), les 
repas de popote roulante peuvent être assimilables à 
un soin (comme la prise de médicaments) pour les 
clientèles vulnérables qui les reçoivent. Dans ce 
contexte, la création de conditions propices et d’un 
environnement signifiant et stimulant à la prise de 
repas comporte des effets aussi importants et parfois 
plus structurants que la valeur nutritive de ces 
derniers.  

+ Les trois principales clés de définition de ces conditions 
et environnement sont : 
o Le contrôle que peut exercer la personne sur 

l’aménagement (emplacement; activité connexe; 
etc.) de la prise des repas; 

+ Éclairage inusité sur 
l’apport fondamental de 
l’autodétermination 
dans le succès des 
stratégies de soutien 
alimentaire chez les 
personnes aînées 

De façon contre-intuitive, l’étude révèle que 
les interactions sociales lors de la prise de 
repas ne sont pas prioritaires pour les 
personnes les plus vulnérables 
physiquement. De même, la dimension 
gastronomique ou chaleureuse du repas ne 
revêt pas l’importance qu’on pourrait penser, 
même lorsque la personne manifeste 
clairement une insatisfaction face à la 
nourriture proposée [Auteurs].  

L’intérêt de cette publication réside dans 
l’identification des besoins et désirs 
prioritaires des personnes aînées parmi les 
plus démunies [Auteurs]. Ainsi, bien que 
manger soit nécessaire à la vie et qu’il soit 
scientifiquement démontré – et 

 

4 Cette publication a également été retenue dans le cadre du mandat de courtage de connaissances Communiquer de façon efficace avec les personnes aînées – Sensibiliser, soutenir, rallier 
et autonomiser. 
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Personnes aînées 
vulnérables  

o Le rappel (positif ou négatif) que provoque le 
repas livré sur ses habiletés et connaissances 
antérieures en matière de préparation de repas; 

o Les schèmes corporels, surtout chez les femmes, 
qui demeurent très présents et invitent aux 
restrictions alimentaires, même à un âge avancé. 

généralement accepté par les personnes 
aînées – que manger des repas nutritifs 
contribue à une santé améliorée, ce serait le 
sentiment de contrôle, même modeste, sur 
l’environnement (jouer une partie de 
patience sur son ordinateur ou apprécier le 
paysage et l’activité extérieure depuis une 
fenêtre lors de la prise du repas) ou sur les 
événements qui, même chez les plus 
vulnérables, serait davantage garant de la 
réussite d’une stratégie de persuasion visant 
l’adoption d’un comportement favorable à la 
santé [Bourget].   

(Osman Ali et 
al., 2022) 

Étude 
qualitative 

Évaluer l’impact de 
la technique de 
relaxation Benson 
sur la détresse 
psychologique et la 
qualité du sommeil 
chez les personnes 
aînées durant la 
pandémie de 
COVID-19 

Personnes aînées 

+ La technique de relaxation Benson est une méthode 
d’intervention nursing simple et efficace connue pour 
produire des changements significatifs dans les 
réponses physique et psychologique au stress. Elle 
inclut la respiration dirigée, des séances de relaxation, 
le recours au relâchement musculaire progressif et à 
des visuels apaisants pour créer une atmosphère 
propice à la détente. 

+ Plus de 75 % des participants à l’étude avaient au 
moins une maladie chronique. 

+ La majorité avait une connaissance insatisfaisante 
(expression utilisée par les auteurs) de la technique 
durant la phase de préintervention. 

+ Les 2/3 des participants avaient des niveaux sévères de 
dépression et un niveau sévère d’anxiété. 

+ Plus de 75 % des participants présentaient un stress 
sévère dans la phase préintervention avec une 
réduction significative dans la phase post-intervention. 

+ Près de 98 % avaient une pauvre qualité de sommeil 
avant l’intervention contre un peu plus de 50 % après. 

+ Pertinence des 
techniques de 
relaxation pour 
améliorer la santé 
mentale chez les 
personnes aînées 

La technique de relaxation Benson a des 
effets concluants sur la détresse 
psychologique et sur la qualité du sommeil 
chez les personnes aînées [Auteurs].  

La publication demeure cependant muette 
sur les autres techniques de relaxation sans 
expliquer pourquoi. Il est toutefois permis de 
conclure que c’est en raison de la nécessité 
d’une présence infirmière lors de 
l’intervention. La méditation et le yoga sont 
connus (lire par exemple à ce sujet Lee, Tang 
et al., (2019)) pour leurs effets similaires sur 
la relaxation, pour peu que la personne y 
consacre l’attention nécessaire [Bourget].  

(Green et al., 
2022) 

Coconstruire un 
programme de 
retour à la maison 

+ La publication part des constats de la littérature selon 
lesquels la vulnérabilité et la prévulnérabilité peuvent 
être mitigées à l’aide d’interventions visant la pratique 

+ Mise en lumière des 
bénéfices de l’approche 
centrée sur la personne 

Conçue pour optimiser les résultats d’un 
accompagnement holistique de réadaptation 
à la suite d’une hospitalisation, l’initiative de 
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Étude 
qualitative 

 

suivant une 
hospitalisation, dans 
le but d’aider les 
personnes aînées 
prévulnérables et 
vulnérables à 
accroître leur 
résilience et à 
promouvoir leur 
indépendance 

Personnes aînées 
vulnérables 

d’activité physique, l’entraînement cognitif, les 
interactions sociales et une alimentation améliorée, 
surtout lorsque ces interventions sont développées 
dans un contexte de groupe. 

+ Le processus de coconstruction privilégié pour cette 
initiative déployée en Australie urbaine regroupait à la 
fois des usagers et des cliniciens. Le processus de 
coconstruction retenu était fondé sur six grandes 
étapes : l’engagement; la planification; l’exploration; le 
développement; le processus décisionnel; 
l’implantation du changement. 

+ Une première phase du processus de coconstruction 
consistait à définir les contours de la vulnérabilité :  
o Les personnes aînées ont soulevé l’aura de 

négativité, de fatalité et d’âgisme qui entoure le 
concept de vulnérabilité. Cette perception crée 
suffisamment de stigmatisation pour anéantir 
tout élan vers le mieux-être (si je fais de l’activité 
physique, je pourrais me blesser et devenir 
vulnérable).  

o Du côté des cliniciens, on a défini la vulnérabilité 
comme étant une détérioration de la santé qui 
survient avec l’âge, avec des impacts défavorables 
sur la DMS, l’accroissement des comorbidités, 
ainsi que les visites et réadmissions plus 
nombreuses à l’hôpital. 

+ La seconde phase s’est attardée à la coconstruction 
comme telle, à partir des piliers de mitigation cités 
précédemment. 

comme voie de 
mitigation de la 
vulnérabilité et de la 
prévulnérabilité 

coconstruction a mis en relief les quelques 
conclusions suivantes [Auteurs] : 

+ L’approche centrée sur la personne 
(multidisciplinaire, prenant acte des 
attentes, besoins et préférences de la 
personne, autonomisation, etc.) permet 
de pallier le caractère éphémère des 
programmes de soutien au retour à la 
maison à la suite d’une hospitalisation; 

+ Toutefois, en l’absence de mécanismes 
de rappel (encouragement à la 
persévérance par le médecin de famille, 
effet de meute chez les pairs, etc.), la 
fidélisation aux bonnes pratiques 
acquises durant cette courte période 
s’étiole avec le temps. 

Ainsi, il semble que ce soit moins le processus 
de coconstruction que le recours à 
l’approche centrée sur la personne qui ait 
permis d’arriver aux résultats encourageants 
de l’initiative. De fait, les deux groupes ne se 
sont jamais rencontrés et on a simplement 
juxtaposé leurs vues respectives pour donner 
corps à cette coconstruction, une façon de 
faire en rupture conceptuelle avec l’intention 
formulée [Bourget]. 

4.4. Connaissances portant sur les motivations des personnes aînées à agir en faveur de leur bien-être 
(Annele et al., 
2019) 

Revue de 
littérature 

Proposer une 
définition 
opérationnelle d’un 
vieillissement réussi 

+ Au niveau populationnel, un vieillissement réussi 
s’attarde aux déterminants de santé et de 
participation sociale dans une perspective de 
politiques publiques. Au niveau individuel, on 
s’intéresse plus particulièrement aux résultats 

 Le vieillissement réussi est un concept 
multidimensionnel visant l’expansion des 
années fonctionnelles de la vie. Ayant 
d’abord émergé sous un angle biomédical, le 
concept s’est élargi aux notions d’adaptation 
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Personnes aînées combinés de la santé, des fonctions physiques et 
cognitives et de la participation sociale. 

+ Sur la question de la santé, la publication signale que 
l’absence de maladie n’est pas forcément un 
indicateur de santé, citant le cas de personnes 
atteintes de maladies chroniques qui, parce qu’elles 
sont en mesure de déployer des mécanismes 
d’adaptation psychologique et sociale qui compensent 
les limitations de la santé physique, bénéficient d’un 
vieillissement réussi.  

+ On signale cependant que la santé cognitive 
constituerait la composante essentielle d’un 
vieillissement réussi, alors que la mobilité (vitesse de 
marche) constitue un prédicteur de vulnérabilité.  

+ Enfin, la socialisation, la capacité d’adaptation 
psychologique – y compris dans le grand âge – et la 
participation sociale, lorsque bien développées, 
peuvent pallier les effets des déclins cognitif et 
physique et tout de même favoriser un vieillissement 
réussi.  

sociale et psychologique à la faveur d’une 
vision holistique de l’avancement en âge 
[Auteurs]. 

(Heckhausen et 
al., 2019) 

Revue 
descriptive 

Explorer les travaux 
de recherche 
conceptuelle et 
empirique portant 
sur l’influence de 
l’autonomie et de la 
motivation sur le 
développement 
dans la vie adulte et 
la vie aînée 

Personnes aînées 

+ L’autonomie développementale se déploie tout au 
long de la vie adulte et aînée à travers des cycles 
d’actions et d’ajustements orientés vers l’atteinte 
d’objectifs d’accomplissement. Ces objectifs peuvent 
toucher la carrière, la famille, la santé, etc. 

+ Trois grands principes sont sollicités dans l’autonomie 
développementale : 
o L’opportunisme temporel et logistique, qui fait 

appel à la capacité de l’individu de passer à 
l’action lorsque les conditions propices sont les 
plus nombreuses pour favoriser l’atteinte d’un 
objectif précis; 

o La gestion interdomaine des carrefours 
décisionnels, qui oblige la prise en compte de 
conditions objectivement indépendantes pour 
faire un choix synergique aux ramifications aussi 

+ Éclairage pertinent sur 
les phénomènes 
conditionnant 
l’adhésion et la 
fidélisation à des 
comportements 
favorables à la santé 

La phase de désengagement (voir figure ci-
contre) est assurément la plus déterminante 
dans la direction que prend le parcours de 
vie, les stratégies d’adaptation privilégiées 
par l’individu conditionnant [Auteurs] :  

+ Sa capacité de mobilisation (ouverture, 
flexibilité, etc.) face à l’introduction de 
changements tels l’adoption de saines 
habitudes de vie; 

+ Sa capacité de rebond (détermination, 
autocritique, etc.) face à une succession 
d’échecs, petits ou grands; 

+ Les impacts biologiques de ces capacités 
sur sa santé physique et mentale (de la 
sécrétion exagérée d’hormones de stress 
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durables que diversifiées (accepter un emploi 
dans une autre ville et y rencontrer son partenaire 
de vie, par exemple); 

o La gestion multi-objectif du parcours de vie, qui 
permet de substituer un objectif inatteignable par 
un autre qui est davantage à portée de main en 
vue de favoriser la fluidité de la poursuite du 
cheminement global de la personne. 

+ La mécanique générale à l’œuvre dans le processus 
d’autonomie développementale est résumée dans la 
figure qui suit. 

au développement de maladies 
inflammatoires). 

Lorsque l’individu devient une personne 
aînée, le désengagement devient un 
processus chaque année plus éprouvant, les 
options de remplacement des objectifs 
déchus s’amenuisant avec le temps. À 
l’extrême, ce phénomène peut créer le 
désœuvrement et mener au désespoir. C’est 
dans ce contexte qu’avec l’âge, on passe 
d’objectifs orientés sur les gains à des 
objectifs qui évitent les pertes, surtout 
lorsque la contrôlabilité des circonstances (la 
maladie, par exemple) échappe à l’individu 
[Auteurs]. 

Les problèmes de santé physique et le 
vieillissement biologique sont directement 
liés à l’autonomie développementale. 
L’autorégulation motivationnelle devient en 
effet un enjeu en raison de la perte de 
contrôle réelle ou perçue de l’individu sur 
son cheminement. Les stratégies de celui-ci 
miseront alors davantage sur la préservation 
des quelques acquis qui restent et sur 
l’évitement de tout risque susceptible de 
mener à l’échec [Auteurs]. Pour cette raison, 
il apparaît plus rentable d’intéresser la 
personne aînée à des gains modestes 
atteignables (consommation d’un fruit par 
jour, par exemple) à court terme qu’à de 
profonds changements de comportements 
(adoption du régime méditerranéen, par 
exemple) porteurs de bénéfices à long terme 
[Bourget]. 
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(Wanchai & 
Phrompayak, 
2019) 

Revue 
systématique 

Examiner les 
patterns de 
participation sociale 
et leurs bénéfices 
chez les personnes 
aînées 

Personnes aînées 

+ Deux familles de patterns de participation sociale 
émergent de l’étude : 
o La participation collective (jouer de la musique, 

jouer à des jeux de société, faire de l’activité 
physique, naviguer sur le Web). La participation 
sociale liée à l’activité physique est plus largement 
documentée, explorant notamment l’apport d’un 
entraîneur pour motiver et encourager la 
personne dans ses progrès et dans la résolution 
de problèmes. Les effets constatés vont de la 
diminution de l’apathie à l’amélioration du bien-
être, en passant par l’amélioration des fonctions 
cognitives et de la mémoire. Toutefois, aucun 
effet documenté ne touche la forme physique 
comme telle; 

o La participation productive (faire la lecture à des 
enfants, de la photo, des courtepointes, etc.). 
Souvent, la participation productive implique 
l’apport d’un instructeur qui explique comment 
faire, sollicitant l’engagement cognitif à différents 
niveaux. Moins documentée, la participation 
productive donnerait des effets similaires à ceux 
de la participation collective et améliorerait les 
enjeux physiques. 

+ Éclairage pertinent sur 
l’apport de la 
participation sociale à la 
santé globale des 
personnes aînées 

La publication conclut sur l’idée que la 
participation sociale améliore les enjeux 
psychosociaux chez les personnes aînées. 
L’encouragement des professionnels de la 
santé à une participation sociale améliorée 
apparaît donc approprié, lorsque bien arrimé 
aux goûts et préférences des personnes 
aînées [Auteurs]. 

Lorsque pratiquée avec des proches, l’activité 
physique favoriserait un sentiment de 
connexion sociale et de sécurité dans la 
communauté, tout en créant les conditions 
propices pour leur permettre de mieux 
profiter de la vie [Auteurs]. 

Les principales limites de l’étude résident 
dans le fait qu’aucun suivi n’a été réalisé dans 
le temps pour valider [Auteurs] : 

+ La pérennisation de la pratique; 
+ Les effets à long terme d’une pratique 

pérennisée. 

(Neville et al., 
2021) 

Étude 
qualitative 

 

Explorer le point de 
vue des personnes 
aînées sur la 
préparation 
nécessaire à un 
bien-vieillir en 
milieu rural  

Personnes aînées 
des milieux ruraux 

+ Des entrevues menées auprès d’une cinquantaine de 
personnes aînées menant une vie indépendante 
révèlent trois principales familles de stratégies de 
préparation à un bien vieillir en milieu rural : 
o Un aménagement du territoire intelligent 

(esthétique et social) offrant le bon endroit 
(environnement propice à la pratique de loisirs 
dans la nature) pour les bonnes personnes; 

o Le maintien de l’indépendance et du libre arbitre : 
la nécessité d’un choix individuel (engagement 
social et activité physique, principalement) et 
conscient;  

+ Confirmation de 
conclusions d’autres 
publications sur l’impact 
du maintien de 
l’indépendance et du 
libre arbitre sur la santé 
des personnes aînées 

Réalisée auprès d’une population rurale aux 
racines fortement européennes de la 
Nouvelle-Zélande, l’étude conclut que le bien 
vieillir survient tant et aussi longtemps que la 
personne aînée est en mesure d’exercer une 
certaine autonomie et une certaine prise sur 
son quotidien et sur le choix de son lieu de 
résidence [Auteurs].  

La volonté de vieillir (et de mourir) dans la 
communauté rurale choisie et investie de 
longue date est une constante chez les 
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Référence 

Niveau de 
preuve 

Intention de la 
publication 

Clientèle cible 

Faits saillants des résultats observés Appréciation 

[Auteurs] ou [Courtier] Principaux constats Applicabilité  

o La capacité à relever des défis (perte progressive 
des capacités physiques, notamment) : la sérénité 
permettant d’accepter son lot (ne plus conduire la 
nuit; demander l’aide des proches pour les 
courses ou des travaux mineurs; etc.).  

participants. Le sentiment d’identité et de 
sécurité qu’offre le milieu de vie est 
fondamental à la réussite des stratégies de 
maintien d’autonomie et d’indépendance 
[Auteurs]. 

Au-delà des généralités habituellement mises 
en relief dans ce genre d’étude, la 
particularité de cette publication, c’est 
qu’elle relate très majoritairement la réalité 
du vieillissement chez les néoruraux qui ont 
choisi d’échapper à l’effervescence et aux 
coûts (environnementaux, financiers et 
sociaux) de l’urbanité. Cette cohorte 
particulière est connue pour être 
significativement plus exigeante que les 
cohortes locales en matière 
d’investissements dans un vieillissement 
réussi et elle est généralement plus investie 
dans la mise en œuvre et le maintien de 
réseaux de partage et d’entraide de toutes 
sortes [Bourget]. 

(OMS, 2002) 

Gris 

Proposer un cadre 
d’orientation sur le 
vieillissement actif 

Personnes aînées 

+ Publié au tournant du XXIe siècle, ce rapport de l’OMS 
formule observations et recommandations sur 
différentes dimensions du vieillissement. 

+ On y aborde notamment le concept du vieillissement 
actif, caractérisé par l’autonomie, l’indépendance, la 
qualité de la vie et l’espérance de vie en bonne santé, 
favorisant la constance d’une implication de la 
personne dans « les activités économiques, sociales, 
spirituelles, culturelles et citoyennes et non pas 
uniquement l’aptitude à la seule activité physique ou à 
l’emploi ». 

+ On y rappelle ensuite les déterminants d’un 
vieillissement actif, leur importance relative et leurs 

+ Intérêt de l’aspect 
rétroviseur des 
différentes réflexions 
proposées 

+ Transférabilité limitée 
en lien avec la 
thématique du présent 
ensemble d’écrits 

Malgré son âge (les défis annoncés, que 
d’aucuns ont sans doute jugées alarmistes à 
l’époque, proposaient une vision 2025 
désormais matérialisée à divers égards), 
cette publication demeure brûlante 
d’actualité tant pour ses observations que 
pour ses recommandations. Toutefois, ces 
dernières ressortissent davantage à la 
responsabilité des décideurs qu’à celle des 
proches ou des intervenants qui soutiennent 
au quotidien les personnes aînées dans des 
actions favorisant leur bien-être [Bourget].  
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Référence 

Niveau de 
preuve 

Intention de la 
publication 

Clientèle cible 

Faits saillants des résultats observés Appréciation 

[Auteurs] ou [Courtier] Principaux constats Applicabilité  

interactions (voir figure ci-dessous). 

 
+ La publication se conclut sur une proposition de cadre 

d’orientation pour vieillir en restant actif (voir figure ci-
dessous) dans lequel [Auteurs] : 

 
(Centre de 
recherche et 
d'expertise en 
gérontologie 
sociale, 2016) 

Gris 

Outiller les 
responsables 
d’organismes 
communautaires et 
les municipalités (ou 
tout autre 
intervenant œuvrant 
auprès des 
personnes aînées) 
qui souhaitent 

+ La publication se veut une trousse pour soutenir 
l’élaboration et la mise en œuvre de programmes 
favorisant la promotion de l’activité physique chez les 
personnes aînées. On dit cette trousse prioritairement 
destinée aux organismes communautaires et aux 
intervenants ainsi qu’aux personnes aînées elles-
mêmes. 

+ Elle inclut : 
o Un Guide de réflexion, qui rappelle les principales 

composantes de toute démarche de gestion de 

+ Éclairage pertinent sur 
une multitude de 
dimensions de la 
promotion de l’activité 
physique chez les 
personnes aînées 

+ Applicabilité plus 
limitée de certaines 
stratégies dans des 
milieux régionaux ou 
ruraux 

Le contenu des outils est digne d’intérêt, 
favorisant un tour d’horizon exhaustif (le 
document compte 533 pages) de chacun des 
sujets soulevés dans les trois guides, avec des 
définitions et des références, une méthode, 
des conseils, des gabarits, des pièges à éviter, 
etc. 

Cela dit, l’accessibilité de la publication aux 
personnes aînées (un des publics cibles cités 
dans l’introduction) ne semble pas intuitive, 
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Référence 

Niveau de 
preuve 

Intention de la 
publication 

Clientèle cible 

Faits saillants des résultats observés Appréciation 

[Auteurs] ou [Courtier] Principaux constats Applicabilité  

inciter leur clientèle 
à bouger davantage 

Personnes aînées 

projet et, à certains égards, de démarrage 
d’entreprise; 

o Un Guide de promotion d’un mode de vie actif et 
sécuritaire, sans doute le plus directement lié aux 
préoccupations du présent mandat de courtage 
de connaissances; 

o Un Guide de mise en place de programmes 
d’activité physique qui s’attarde autant au 
recrutement des animateurs qu’à la prise en 
compte des contraintes à l’activité physique selon 
différentes conditions chroniques (ostéoporose; 
diabète; cancer; etc.). 

+ Chacun des guides propose des objectifs, une 
description de son utilité et des outils nombreux, 
détaillés et référencés.  

malgré les efforts visuels (icônes et symboles) 
déployés. Un site Web aurait sans doute 
rendu davantage justice au travail réflexif 
colossal de cette publication, les très 
nombreux renvois par hyperliens de texte 
rendant la lecture laborieuse [Bourget].  

Un regard porté sur le Guide de promotion 
d’un mode de vie actif et sécuritaire permet 
les quelques constats suivants [Bourget] : 

+ Ce guide a été réfléchi par et pour des 
urbains. Le quartier est le référent 
spatial privilégié et on laisse croire à la 
personne aînée que toute activité qui 
l’intéresse est nécessairement offerte 
dans sa municipalité; 

+ On soulève avec pertinence toute 
l’importance de faire valoir le versant 
hédonique de l’activité physique comme 
moteur des stratégies d’adhésion et de 
maintien de la pratique par les 
personnes aînées; 

+ Mais, en même temps, on fait valoir la 
nécessité, pour les personnes aînées, de 
se donner des objectifs et une stratégie 
de progression, de s’autoévaluer, etc., 
bref, de s’enrôler dans une certaine 
logique de performance. 

En bref, de très nombreux et très pertinents 
outils techniques sont rassemblés dans cette 
publication. L’approche retenue est 
résolument tournée vers le maintien de la 
santé, par opposition à une approche qui 
s’appuierait sur la recherche du plaisir pour le 
temps qui reste [Bourget].  
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5. RÉSUMÉ DE PRATIQUES 

Cinq pratiques québécoises, deux pratiques des États-Unis, une pratique du Royaume-Uni et une de l’Australie ont été 
recensées dans le cadre du présent mandat de courtage de connaissances. Celles-ci comportent plusieurs résultats se 
situant en droite ligne avec les conclusions de la recension d’écrits présentée précédemment. 

Ces différentes pratiques sont résumées sous l’angle des grandes composantes suivantes : 

 Clientèle cible; 
 Objectifs poursuivis; 
 Principales composantes; 
 Principaux résultats obtenus; 

 Facilitateurs; 
 Obstacles; 
 Améliorations projetées. 

5.1. Cinq pratiques québécoises 

Les cinq pratiques québécoises prennent appui dans les réalités terrain 2022 respectives de :  

 La MRC de Montmagny qui, à l’aide de son offre de services en transport collectif et adapté, favorise la 
participation sociale des personnes aînées, dont les personnes isolées géographiquement; 

 La Cantine pour tous qui, dans le cadre de sa mission d’accessibilité à une sainte alimentation à prix abordable, 
a mis en place La Cantine à domicile, qui livre des repas nutritifs surgelés à domicile chez les personnes aînées 
de différentes régions du Québec;  

 L’organisme Sercovie qui, avec la collaboration du Centre hospitalier universitaire de Montréal et du CIUSSS du 
Centre-Sud-de-l’Île-de-Montréal, a développé une plateforme interactive de soutien à la pratique d’activité 
physique chez les personnes de 50 ans et plus pour lutter contre la sédentarité chez les personnes aînées durant 
la pandémie; 

 Le CISSS du Bas-Saint-Laurent qui, depuis 35 ans, forme des animateurs communautaires au déploiement d’une 
offre de services en activité physique de groupe destinée aux personnes aînées;  

 Le Groupe Libertia qui, dans le cadre de son offre de services de résidences pour aînés, a développé des projets 
de cohabitation intergénérationnelle dans certains milieux propices à une telle formule.  

Le tableau 2 dresse un portrait comparatif de ces pratiques et des résumés détaillés de ces cinq pratiques sont 
disponibles à l’annexe C. 

5.2. Quatre pratiques étrangères 

Dans le cadre de la recension d’écrits, quatre pratiques – deux des États-Unis, une du Royaume-Uni et une autre de 
l’Australie – présentant des attributs très proches des préoccupations exprimées au chapitre 2 ont retenu l’attention. 
On parle plus précisément : 

 Du déploiement d’une application mobile de marché public permettant à des personnes aînées vulnérables 
d’avoir accès à une offre de fruits et de légumes frais selon une tarification sociale; 

 D’une initiative déployée dans des milieux de vie de type CHSLD, qui a permis à des personnes aînées atteintes 
de démence de s’investir dans un projet communautaire de poulailler in situ;  
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 D’une initiative de mise en œuvre d’un projet pilote en coconstruction visant l’amélioration des aménagements 
et des infrastructures de divers espaces verts fréquentés par les personnes aînées d’un milieu urbain; 

 D’une plateforme de soutien à la rédaction et à des interventions favorisant une juste représentation du 
vieillissement dans le discours et l’espace public. 

Le tableau 3 dresse un portrait comparatif de ces pratiques et des résumés détaillés sont disponibles à l’annexe C. 
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Tableau 2 : Résumé de cinq pratiques québécoises (Bourget 2023) 

Filiation Paramunicipal  Communautaire 
Réseau de la santé et des 

services sociaux Entreprise 

Porteur de 
connaissances 

Transport collectif et adapté de 
la MRC de Montmagny 

La Cantine pour tous Sercovie CISSS du Bas-Saint-Laurent Groupe Libertia 

Description 
sommaire de 

l’initiative 

Transport collectif et adapté en 
milieu urbain, périurbain et 

rural – Volet communautaire 

La Cantine à domicile – 
Coordination de la préparation 
et de la livraison à domicile de 

repas surgelés nutritifs destinés 
aux personnes aînées  

Le Go pour bouger (MOVE50+) 
– Plateforme interactive de 

soutien à la pratique d’activité 
physique chez les 50 ans et + 

ViActive – Offre de services en 
activité physique destinée aux 

personnes aînées 

Cohabitation 
intergénérationnelle dans une 
résidence de personnes aînées 

Clientèle cible 
+ Tous âge, avec diverses 

offres de niche pour les 
personnes aînées 

+ Personnes aînées résidant 
à domicile, dont les plus 
isolées ou vulnérables 

+ Autres clientèles en 
situation de vulnérabilité 
économique et physique 

+ Personnes de plus de 50 
ans résidant à domicile au 
cours de la pandémie 

+ Personnes de 50 ans et 
plus résidant à domicile 
(incluant RPA), avec ou 
sans contraintes à l’activité 
physique 

+ Personnes aînées 
autonomes et semi-
autonomes résidant en 
RPA 

+ Étudiants du cégep et de 
l’université  

Objectifs 
poursuivis 

+ Augmenter l’achalandage 
des différents circuits de 
transport collectif 

+ Déployer une offre de 
services connexes 
répondant à certains 
besoins communautaires 
ciblés 

+ Favoriser l’accessibilité 
physique et financière des 
personnes aînées à une 
offre de repas nutritifs 
surgelés 

+ Soutenir la pratique, 
l’amélioration continue et 
la croissance des activités 
des activités des membres 
traiteurs 

+ Contrer les effets néfastes 
de la sédentarité 
découlant du confinement 
pandémique 

+ Utiliser le programme 
ViActive comme bougie 
d’allumage amenant les 
personnes aînées à bouger 
un peu plus dans le 
contexte plus large de leur 
participation à diverses 
activités de socialisation 

+ Réduire l’écart 
générationnel entre les 
personnes aînées et les 
jeunes 

+ Créer un esprit de famille 
au sein des résidences où 
le projet est déployé 

Principales 
composantes 

+ Offre diversifiée et 
complémentaire : 
o Transport collectif 

régional 
o Transport adapté 
o Transports spéciaux 

+ Offre spécifique de 
transports spéciaux 
destinée aux personnes 
aînées dans une 

+ Présence dans toutes les 
régions où se trouvent des 
membres 

+ Plateforme Web 
informationnelle et 
transactionnelle  

+ Certification (normes 
MAPAQ et autres) des 
traiteurs membres par 
l’organisme 

+ Capsules Web (version 
papier également 
disponible) de 
mouvements à réaliser 
seul à la maison 

+ Disponibilité de capsules 
sur 5 niveaux de difficulté, 
en corrélation avec la 
forme physique ou les 

+ Trousses de trois routines 
simples d’activité physique 
à réaliser en 30 minutes 
dans un contexte 
sécuritaire (avec l’aide ou à 
proximité d’une chaise) 
pour tous 

+ Responsables 
professionnels 
(kinésiologues) locaux 

+ Offre du gîte (logement, 3 
repas par jour, Wi-Fi, 
électricité, etc.) à des 
étudiants en échange de 
10h de bénévolat par 
semaine auprès des 
personnes aînées de la 
résidence 
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Filiation Paramunicipal  Communautaire 
Réseau de la santé et des 

services sociaux Entreprise 

Porteur de 
connaissances 

Transport collectif et adapté de 
la MRC de Montmagny 

La Cantine pour tous Sercovie CISSS du Bas-Saint-Laurent Groupe Libertia 

Description 
sommaire de 

l’initiative 

Transport collectif et adapté en 
milieu urbain, périurbain et 

rural – Volet communautaire 

La Cantine à domicile – 
Coordination de la préparation 
et de la livraison à domicile de 

repas surgelés nutritifs destinés 
aux personnes aînées  

Le Go pour bouger (MOVE50+) 
– Plateforme interactive de 

soutien à la pratique d’activité 
physique chez les 50 ans et + 

ViActive – Offre de services en 
activité physique destinée aux 

personnes aînées 

Cohabitation 
intergénérationnelle dans une 
résidence de personnes aînées 

perspective d’amélioration 
de la participation sociale : 
o Autobus du bonheur 

(accès à des activités 
récréatives du 
territoire tout en 
profitant d’un trajet 
animé par un 
musicien) 

o Bâtir des ponts entre 
les villages et les 
générations (initiative 
MADA visant à briser 
l’isolement social des 
personnes aînées du 
territoire, 
principalement dans 
la haut-pays) 

o Excursions sur mesure 
(destination et durée) 
ouvertes également 
aux clientèles de 
l’extérieur du 
territoire 

+ Programme de tarification 
sociale disponible pour les 
personnes aînées référées 
par un établissement du 
RSSS 

+ Logistique de livraison 
prise en charge par les 
traiteurs membres 

contraintes à l’activité de 
chaque participant 

+ Inclusion du programme Le 
Go pour bouger dans le 
corpus plus large de 
MOVE50+ 

+ Présence multiplateforme 
(page Facebook officielle, 
groupe Facebook privé, 
YouTube) de l’initiative 

(MRC) formant des 
personnes intéressées à 
animer des séances 
ViActive dans leur milieu 

+ Volet ViActive à domicile 
développé pour soutenir 
les proches et les 
intervenants des clientèles 

+ Acquisition de certains 
équipements légers au 
bénéfice des organismes 
qui offrent le programme 

Principaux 
résultats 
obtenus 

+ Augmentation de 100 % de 
l’achalandage du transport 
public sur une période de 4 
ans 

+ Mutualisation d’un actif 
(interface transactionnelle 
du site Web) 
permettant des économies 

+ Capsules Le Go pour 
bouger visionnées plus de 
43 000 fois depuis leur 
lancement, notamment 
pour les niveaux débutants 

+ Après une baisse 
d’achalandage et de 
formation de bénévoles au 
cours de la pandémie, 
potentiel de deux 

+ Bénéfices importants pour 
les personnes aînées sur 
l’humeur, la qualité du 
sommeil et la participation 
sociale 
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Filiation Paramunicipal  Communautaire 
Réseau de la santé et des 

services sociaux Entreprise 

Porteur de 
connaissances 

Transport collectif et adapté de 
la MRC de Montmagny 

La Cantine pour tous Sercovie CISSS du Bas-Saint-Laurent Groupe Libertia 

Description 
sommaire de 

l’initiative 

Transport collectif et adapté en 
milieu urbain, périurbain et 

rural – Volet communautaire 

La Cantine à domicile – 
Coordination de la préparation 
et de la livraison à domicile de 

repas surgelés nutritifs destinés 
aux personnes aînées  

Le Go pour bouger (MOVE50+) 
– Plateforme interactive de 

soutien à la pratique d’activité 
physique chez les 50 ans et + 

ViActive – Offre de services en 
activité physique destinée aux 

personnes aînées 

Cohabitation 
intergénérationnelle dans une 
résidence de personnes aînées 

+ Augmentation de la 
participation sociale des 
aînées, notamment celles 
résidant dans les 
municipalités isolées du 
haut-pays 

+ Rapprochements 
intergénérationnels (en 
démarrage) 

d’échelle non négligeables 
pour les membres 

+ Déploiement prévu de 
l’offre de services aux 
personnes aînées réalisé 
en contexte pandémique 

qui comptent pour plus de 
60 % des visionnements 

nouveaux animateurs 
formés par MRC pour 2023 

+ Demande soutenue pour 
les trousses et pour les 
formations 

+ Bénéfices notables chez les 
étudiants, notamment les 
étudiants de l’extérieur 
(autre région ou autre 
pays), au chapitre de 
l’intégration à la 
communauté 

+ Émergence d’un esprit de 
famille par le 
développement de liens 
d’attachement entre 
personnes aînées et 
étudiants 

Facilitateurs 

+ Offre répondant à de réels 
besoins territoriaux 

+ Forte vision de 
développement régional 

+ Présence de TCA à même 
les locaux de la MRC 

+ Qualité de la relation 
d’affaires avec les élus de 
la MRC 

+ Souplesse (plus de variété) 
et efficience (moins de 
pertes; optimisation des 
équipements et 
installations) du surgelé 
pour les traiteurs 

+ Flexibilité de l’heure de 
prise des repas et 
possibilité de stockage des 
favoris pour les personnes 
aînées 

+ Force du réseautage pour 
les traiteurs membres 

+ Essor phénoménal du 
membership à la faveur de 

+ Grande accessibilité des 
capsules (pas 
d’abonnement, pas de 
frais, pas de compte à 
créer) 

+ Partenariats diversifiés 
avec le RSSS, des 
chercheurs québécois, les 
télés communautaires et 
divers collaborateurs 
(Société canadienne du 
cancer, ParticipAction, 
etc.) 

+ Appréciation tangible 
(nombreux commentaires 
recueillis sur le Web et 

+ Diversité et qualité des 
partenariats locaux et 
régionaux avec les 
organismes offrant le 
programme 

+ Crédibilité de l’approche et 
des responsables 
territoriaux de la DPSu 

+ Efficacité et convivialité de 
l’approche dans un 
contexte de socialisation 
augmentée et 
d’amélioration de la forme 
physique des personnes 
aînées 

+ Rigueur du processus de 
gestion de projet (fine 
analyse du milieu), 
notamment à la phase de 
planification  

+ Localisation de la 
résidence en lien avec celle 
des institutions 
d’enseignement 

+ Présence d’un réseau de 
transport collectif 

+ Rigueur du processus de 
sélection (lettre de 
motivation et entrevue de 
recrutement) des 
étudiants 
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Filiation Paramunicipal  Communautaire 
Réseau de la santé et des 

services sociaux Entreprise 

Porteur de 
connaissances 

Transport collectif et adapté de 
la MRC de Montmagny 

La Cantine pour tous Sercovie CISSS du Bas-Saint-Laurent Groupe Libertia 

Description 
sommaire de 

l’initiative 

Transport collectif et adapté en 
milieu urbain, périurbain et 

rural – Volet communautaire 

La Cantine à domicile – 
Coordination de la préparation 
et de la livraison à domicile de 

repas surgelés nutritifs destinés 
aux personnes aînées  

Le Go pour bouger (MOVE50+) 
– Plateforme interactive de 

soutien à la pratique d’activité 
physique chez les 50 ans et + 

ViActive – Offre de services en 
activité physique destinée aux 

personnes aînées 

Cohabitation 
intergénérationnelle dans une 
résidence de personnes aînées 

l’élargissement de l’équipe 
de gestion 

+ Envol progressif de l’offre 
de services qui, au départ, 
ne devait être qu’un à-côté 
transitoire de l’offre de 
base 

+ Offre de services 
privilégiant aussi les 
classiques appréciés (pâté 
chinois, par exemple) des 
personnes aînées 

dans des sondages de 
satisfaction) des 
utilisateurs sur la gratuité 
et la qualité des capsules, 
leur conception, l’expertise 
des intervenants, etc. 

+ Expertise scientifique 
(kinésiologues) et 
technique (vidéo) 

+ Caractère sécuritaire et 
adaptable des routines 
auprès d’une bonne 
diversité de profils de 
clientèles aînées 

+ Prise en compte des 
préférences, besoins et 
désirs des résidents dans le 
déploiement des activités 
de bénévolat par les 
étudiants 

Obstacles 

+ Cadre réglementaire du 
transport des personnes 

+ Pénurie de main-d’œuvre 
+ Précarité conséquente des 

initiatives en raison d’une 
fatigue des troupes 

+ Efforts importants requis 
par l’équipe de gestion 
pour maintenir l’équilibre 
entre l’offre et la demande 

+ Attraction et rétention de 
ressources humaines 
compétentes 

+ Peu de données directes 
disponibles au sein de 
l’organisation concernant 
la clientèle aînée 

+ Livraisons généralement 
moins fréquentes en 
milieu rural 

+ Complexité de gestion et 
de financement de la 
tarification sociale 

+ Nécessité de créer 
continuellement de la 
nouveauté et une forme 
d’animation afin de 
maintenir l’intérêt pour les 
routines et de les bonifier 

+ Limites inhérentes au 
format Web pour réaliser 
des observations directes 
sur les clientèles 

+ Dispersion des énergies 
dans une multiplicité 
d’initiatives apparentées 
sur le territoire québécois 

+ Faible reconnaissance 
financière associée aux 
retombées majeures de 

+ Malgré une formation de 
qualité, appropriation 
inégale et du concept par 
les organismes offrant le 
programme 

+ Enjeux de transport 
(disponibilité et coûts) des 
clientèles pour se rendre 
aux activités 

+ Attrait de la multiplicité 
d’offres séduisantes pour 
des produits similaires pas 
toujours sécuritaires 

+ Essoufflement du bassin 
de bénévoles 

+ Essoufflement des 
bénévoles eux-mêmes 

+ Rappels fréquents à 
effectuer sur le rôle joué 
par les étudiants au sein de 
la résidence auprès des 
employés (juste balisage 
des rôles formels et 
informels) et des 
personnes aînées 
(attachement excessif) 

+ Mutation majeure 
prévisible du modèle en 
lien avec le remplacement 
de la cohorte actuelle 
(génération silencieuse) 
des personnes aînées par 
la suivante (babyboomers) 
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Filiation Paramunicipal  Communautaire 
Réseau de la santé et des 

services sociaux Entreprise 

Porteur de 
connaissances 

Transport collectif et adapté de 
la MRC de Montmagny 

La Cantine pour tous Sercovie CISSS du Bas-Saint-Laurent Groupe Libertia 

Description 
sommaire de 

l’initiative 

Transport collectif et adapté en 
milieu urbain, périurbain et 

rural – Volet communautaire 

La Cantine à domicile – 
Coordination de la préparation 
et de la livraison à domicile de 

repas surgelés nutritifs destinés 
aux personnes aînées  

Le Go pour bouger (MOVE50+) 
– Plateforme interactive de 

soutien à la pratique d’activité 
physique chez les 50 ans et + 

ViActive – Offre de services en 
activité physique destinée aux 

personnes aînées 

Cohabitation 
intergénérationnelle dans une 
résidence de personnes aînées 

telles initiatives sur la 
réduction des 
hospitalisations chez les 
personnes aînées 

+ Absence de relève pour la 
gestion des clubs 50+ 
(principal partenaire 
régional du programme) 

Améliorations 
projetées 

+ Mise en œuvre de 
l’initiative Bâtir des ponts 
entre les villages et les 
générations 

+ Consolidation des 
partenariats financiers et 
communautaires 

+ Élargissement du 
membership dans les 
régions actives et dans de 
nouvelles régions 

+ Poursuite du déploiement 
des programmes de 
l’initiative pour améliorer 
l’accès des populations les 
plus vulnérables à des 
repas sains préparés par 
des traiteurs sociaux 

+ Évaluation de 
l’opportunité de 
développer un outil d’aide 
à la livraison 

+ Réorganisation, 
actualisation et traduction 
du matériel cumulé à ce 
jour 

+ Développement d’un outil 
d’aide à la décision pour 
mieux orienter les 
clientèles dans la sélection 
des capsules les mieux 
adaptées à leurs capacités 

+ Développement d’une 
plateforme traitant 
d’alimentation destinée 
aux personnes aînées 
incluant un outil d’aide à la 
décision sur les choix 
alimentaires 

+ Poursuite des 
collaborations avec les 
municipalités et les 
partenaires du milieu pour 
former davantage 
d’animateurs de séances 
ViActive 

+ Vigie des mises à jour des 
politiques MADA en vue de 
faire inscrire dans le libellé 
actualisé la préoccupation 
qu’ont les municipalités de 
mettre de l’avant des 
activités pour lesquelles les 
modalités de transport 
sont facilitantes 

+ Bonification des 
formations ViActive avec le 
programme Vivre en 
équilibre (soutien accru au 
volet socialisation et 
prévention des chutes) 

+ Intensification du soutien 
auprès des équipes en 
place dans une perspective 
de pérennisation et de 
bonification du projet 

+ Intensification du 
monitorage auprès des 
étudiants afin de soutenir 
leur intégration et leur 
cheminement au sein de la 
résidence 

+ Réflexion sur les 
adaptations requises au 
concept dans le contexte 
de l’évolution prévisible 
des clientèles 
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Tableau 3 : Résumé de quatre pratiques étrangères (Bourget 2023) 

 

5 Cette publication a également été retenue dans le cadre du mandat de courtage de connaissances Communiquer de façon efficace avec les personnes aînées – Sensibiliser, soutenir, rallier 
et autonomiser. 

Filiation Milieu de la recherche Coalition d’acteurs s’intéressant à la 
normalisation du vieillissement 

Porteur de 
connaissances (Lyerly et al., 2020) (Hodgson et al., 2023) (Barrie et al., 2019) 

(National Center to Reframe Aging, 
2023)5 

Description 
sommaire 

Description de l’apport d’un marché 
public mobile auprès de personnes 

aînées à risque d’insécurité 
alimentaire 

Évaluation des impacts de l’initiative 
Hen Power sur des personnes 

atteintes de démence vivant des 
résidences de soins de longue durée 

Présentation des résultats d’un 
projet pilote australien d’urbanisme 
citoyen pour la conception d’espaces 

verts favorables aux personnes 
aînées 

Offre de services diversifiée visant à 
combattre l’âgisme 

Clientèle cible 

+ Personnes aînées à risque 
d’insécurité alimentaire dans 
l’état du Rhode Island ayant 
accès à des programmes de 
soutien financier de l’État 

+ Personnes aînées atteintes de 
démence vivant dans des 
résidences de soins de longue 
durée au Royaume-Uni 

+ Personnes aînées (60-84 ans) 
autonomes vivant en milieu 
urbain en Australie 

+ Toute personne appelée à 
fréquenter des personnes 
aînées souhaitant normaliser le 
vieillissement tout en 
combattant l’âgisme 

Objectifs 
poursuivis 

+ Bonifier les programmes 
existants de soutien financier de 
l’État aux personnes aînées 
vulnérables par le 
développement d’une offre de 
marché public mobile offrant 
des fruits et légumes frais 

+ Évaluer les impacts de l’initiative 
Hen Power (déployée depuis 
2012) sur des personnes 
atteintes de démence (n=29 
observées) vivant dans des 
résidences de soins de longue 
durée 

+ Explorer le point de vue du 
personnel de soins (n=25) de ces 
résidences concernant le 
programme Hen Power 

+ Utiliser la science citoyenne des 
personnes aînées pour 
rehausser les espaces verts 
urbains leur permettant de bien 
vieillir dans leur milieu de vie 

+ Tester une application mobile 
permettant de réaliser des 
audits sur les espaces verts 
urbains 

+ Favoriser une juste 
représentation du vieillissement 
dans le discours et l’espace 
publics 

+ Soutenir les efforts des 
intervenants locaux et 
nationaux en ce sens 

+ Favoriser la mise en place de 
politiques et programmes 
publics répondant aux réalités 
du vieillissement 

Principales 
composantes  

+ Infrastructures itinérantes 
flexibles et de faible gabarit 
pouvant être déplacées en des 
points stratégiques du territoire 
pour répondre à des 
préférences (culturelles, 

+ Aménagement, exploitation et 
entretien de poulaillers dans des 
espaces extérieurs dédiés des 
résidences de soins de longue 
durée 

+ Mise à contribution directe des 
résidents dans la conception, la 

+ Documentation de l’utilisation – 
comment et pourquoi – des 
espaces verts d’un milieu urbain 
à l’aide d’une application mobile 
permettant de réaliser des 
audits 

+ Plateforme de partage de 
connaissances visant le 
recadrage du discours sur le 
vieillissement, incluant des 
outils (infographies; vidéos; 
repères lexicaux; infolettre; etc.) 
d’aide à la communication 
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Filiation Milieu de la recherche 
Coalition d’acteurs s’intéressant à la 

normalisation du vieillissement 

Porteur de 
connaissances 

(Lyerly et al., 2020) (Hodgson et al., 2023) (Barrie et al., 2019) (National Center to Reframe Aging, 
2023)5 

Description 
sommaire 

Description de l’apport d’un marché 
public mobile auprès de personnes 

aînées à risque d’insécurité 
alimentaire 

Évaluation des impacts de l’initiative 
Hen Power sur des personnes 

atteintes de démence vivant des 
résidences de soins de longue durée 

Présentation des résultats d’un 
projet pilote australien d’urbanisme 
citoyen pour la conception d’espaces 

verts favorables aux personnes 
aînées 

Offre de services diversifiée visant à 
combattre l’âgisme 

notamment) des populations 
visées 

fabrication et l’entretien des 
poulaillers, collecte des œufs, 
nettoyage, alimentation, etc. 

+ Réalisation d’activités 
complémentaires (activités 
artistiques participatives; 
création d’un groupe d’amis des 
poules; activités 
intergénérationnelles; activités 
thématiques saisonnières) 

+ Recours à des urbanistes 
citoyens aînés (n=15) formés 
(3h30) pour réaliser les audits 
(n=264) pendant une dizaine de 
semaines 

+ Documentation de 
l’appréciation sur les aspects 
esthétiques et utilitaires, la 
qualité de l’entretien des lieux, 
sur le sentiment de sécurité 
qu’inspirent les lieux, etc. 

+ Réalisation d’entrevues post-
audits en vue d’enrichir les 
renseignements colligés 

+ Déploiement d’activités de 
recherche, d’éducation et de 
formation  

+ Soutien technique et coaching 
post-formation 

Principaux 
résultats 
obtenus 

+ Consommation d’une à deux 
tasses de fruits et légumes par 
jour chez environ 40 % des 
participants 

+ Accessibilité appréciée de l’offre 
chez les participants 

+ Contribution positive des fruits 
et légumes au maintien de la 
santé des participants 

+ Sentiment d’inclusion accru 
dans la communauté 

+ Engagement signifiant des 
résidents envers les poules 

+ Augmentation de l’intérêt des 
résidents pour les activités 
artistiques connexes à la gestion 
du poulailler 

+ Humeur, participation et 
interactions sociales améliorées 
chez les résidents 

+ Amélioration globale de la 
qualité du milieu de vie, incluant 
les conditions de pratique du 
personnel de soins 

+ Augmentation de l’activité 
physique (déplacements 

+ Obtention de données spatiales 
(géolocalisation et trajets entre 
les espaces verts), quantitatives 
(limitées par le nombre de 
participations) et qualitatives 
(photos, commentaires et 
entrevues) de grande qualité 
expérientielle en vue des 
rehaussements à venir 

+ Élaboration et diffusion de 
différents outils d’aide à la 
rédaction et à l’intervention 

+ Déploiement d’une 
communauté de pratique  
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6 Parmi les publications référencées sur le site, on peut signaler les résultats d’une recherche sur l’impact de l’âgisme sur le coût et la prévalence de certaines conditions de santé ainsi 
qu’une autre portant sur les attributs, les antécédents et les conséquences de l’emploi d’un ton infantilisant (elderspeak) auprès des personnes aînées. On peut également trouver des 
guides de rédaction et d’approches visant à contrer l’âgisme. 

Filiation Milieu de la recherche 
Coalition d’acteurs s’intéressant à la 

normalisation du vieillissement 

Porteur de 
connaissances 

(Lyerly et al., 2020) (Hodgson et al., 2023) (Barrie et al., 2019) (National Center to Reframe Aging, 
2023)5 

Description 
sommaire 

Description de l’apport d’un marché 
public mobile auprès de personnes 

aînées à risque d’insécurité 
alimentaire 

Évaluation des impacts de l’initiative 
Hen Power sur des personnes 

atteintes de démence vivant des 
résidences de soins de longue durée 

Présentation des résultats d’un 
projet pilote australien d’urbanisme 
citoyen pour la conception d’espaces 

verts favorables aux personnes 
aînées 

Offre de services diversifiée visant à 
combattre l’âgisme 

intérieurs et extérieurs pour voir 
le poulailler) chez les résidents 

+ Augmentation des visites des 
proches, dont les petits-enfants 

Facilitateurs 

+ Souplesse logistique de 
l’initiative inhérente à la 
formule de marché public 
mobile 

+ Potentiel de transférabilité dans 
d’autres milieux 

+ Caractère concret, utile et 
convivial de l’activité favorisant 
une valorisation continue des 
participants à la vie de leur 
communauté 

+ Mise à contribution des 
compétences existantes ou 
développement de nouvelles 
compétences chez les résidents 

+ Apport d’une forme de 
zoothérapie en continu dans le 
milieu de vie 

+ Soutien du personnel à la mise 
en œuvre et au maintien de 
l’initiative 

+ Adoption hâtive de la 
technologie proposée par les 
urbanistes citoyens aînés et taux 
élevé de questionnaires 
adéquatement remplis  

+ Mise à contribution des 
connaissances et de 
l’expérience quotidienne de 
longue date des personnes 
aînées en matière d’espaces 
verts urbains 

+ Sentiment de fierté et 
d’engagement développé chez 
les urbanistes citoyens aînés 
dans le cadre d’un projet 
tangible qui les concerne 
directement tout en présentant 
un potentiel concret 
d’amélioration de leur milieu de 
vie 

+ Crédibilité manifeste de 
l’organisation dont le 
financement provient, pour 
l’essentiel, de fondations 
vouées à soutenir différentes 
facettes d’un vieillissement 
intégrateur 

+ Outils de grand intérêt sur le 
plan sociétal 

+ Liens pertinents du site Web 
avec des initiatives et des 
publications apparentées6 
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Filiation Milieu de la recherche 
Coalition d’acteurs s’intéressant à la 

normalisation du vieillissement 

Porteur de 
connaissances 

(Lyerly et al., 2020) (Hodgson et al., 2023) (Barrie et al., 2019) (National Center to Reframe Aging, 
2023)5 

Description 
sommaire 

Description de l’apport d’un marché 
public mobile auprès de personnes 

aînées à risque d’insécurité 
alimentaire 

Évaluation des impacts de l’initiative 
Hen Power sur des personnes 

atteintes de démence vivant des 
résidences de soins de longue durée 

Présentation des résultats d’un 
projet pilote australien d’urbanisme 
citoyen pour la conception d’espaces 

verts favorables aux personnes 
aînées 

Offre de services diversifiée visant à 
combattre l’âgisme 

Obstacles 

+ Limites méthodologiques 
imposées par l’échantillon de 
sujets réels dans un contexte 
réel qui empêche la constitution 
d’un groupe de référence 

+ Évaluation imprécise de la 
portée du programme auprès 
de la clientèle cible en raison du 
caractère public du marché et 
de l’étroitesse géographique du 
territoire à l’étude 

+ Aspects sécuritaires liés à 
l’environnement immédiat du 
poulailler 

+ Échantillon limité et 
appréciation essentiellement 
qualitative (observations et 
entrevues) et risque associé de 
généralisation des conclusions 

+ Faible nombre de participants 
limitant le dégagement de 
tendances claires 

+ Ampleur des défis à relever 
auprès des professionnels de la 
santé, dont le parcours 
académique incite à aborder le 
vieillissement dans des termes 
de déficits, de limitations, voire 
de laisser-aller, plutôt que dans 
des termes d’habiletés 
spécifiques ou de dynamiques 
de longévité  

+ Documentation et outils 
exclusivement disponibles en 
langue anglaise 

Améliorations 
projetées 

+ Opportunité de poursuivre 
l’initiative et de l’étendre à 
d’autres territoires 

+ Pertinence d’envisager le 
développement d’un guide de 
pratique et d’un coffre à outils 
pour les milieux souhaitant 
adopter une telle pratique 

+ Rien d’explicite, sinon 
l’expression du souhait que ce 
genre d’expérience se perpétue 
et se diversifie au bénéfice du 
développement d’espaces verts 
participant au bien vieillir des 
personnes aînées 

+ Rien d’explicite, sinon la 
poursuite de la mission de la 
coalition 
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6. PERSPECTIVES D’UTILISATION DES CONNAISSANCES 

6.1. Valeurs et limites du document 

Le tableau qui suit résume les valeurs et limites de la recension d’écrits et de pratiques réalisée dans le cadre du présent 
mandat de courtage de connaissances. 

Tableau 4 : Valeurs et limites du document (Bourget 2023) 

Recension 
effectuée Écrits Pratiques 

Valeurs  

+ La variété des sources scientifiques et grises 
considérées 

+ La convergence de bon nombre de points de vue 
exprimés par ces sources variées 

+ La contemporanéité des résultats des publications 
retenues 

+ Une bonne variété de sujets et de promoteurs 
québécois 

+ Des perspectives complémentaires diversifiées de 
l’étranger 

+ Un potentiel élevé de transférabilité des pratiques 
dans d’autres milieux 

+ La contemporanéité des résultats des pratiques 
retenues 

Limites  

+ Le traitement de la thématique communication 
dans le cadre d’un mandat de courtage de 
connaissances distinct qui limite l’accès à 
l’entièreté des connaissances rassemblées à ce 
sujet 

+ Une faible proportion de publications apportant 
des connaissances nouvelles en lien avec les 
préoccupations exprimées 

+ Une difficulté d’appréciation de la juste valeur des 
deux pratiques en activité physique en l’absence 
de données directes et tangibles sur les 
participants, leur progrès et le maintien de leur 
pratique 

+ Une connaissance préalable de certaines pratiques 
québécoises par les codemandeurs limitant 
l’apport de connaissances nouvelles 

+ L’absence généralisée de perspectives moyen et 
long terme pour l’évolution des pratiques 
déployées en lien avec l’évolution prévisible et 
imminente des cohortes de personnes aînées 

6.2. Recommandations de la courtière en vue de favoriser une appropriation pérenne 
des connaissances 

Les recommandations de la courtière s’appuient sur le contexte de réalisation, les contenus résumés dans les chapitres 
précédents ainsi que sur l’appréciation des valeurs et limites du document. 

Les messages clés émergeant du présent mandat de courtage de connaissances inspirent la recommandation qui suit : 

 Le levier le plus puissant pour favoriser l’adoption et la fidélisation des personnes aînées à des comportements 
favorables à la santé se situe tout simplement dans le véritable déploiement de l’approche centrée sur la 
personne. De façon plus concrète et prenant appui sur les quatre familles de messages clés présentées au 
chapitre 1, cela implique notamment : 

̶ De comprendre et d’aborder la personne aînée pour l’être individuel qu’elle est; 
̶ D’être capable de se mettre à la place un moment en vue de mieux apprécier sa perspective 

particulière face à son projet de vie légitimement singulier; 
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̶ De savoir se faire entendre de la personne aînée en tant qu’interlocuteur crédible motivé à soutenir 
ce projet de vie; 

̶ En vue de l’amener à passer à l’action parce qu’elle aura librement choisi de le faire. 

Pour être en mesure d’aller au-delà du discours entendu sur l’approche centrée sur la personne et pour générer des 
résultats concrets sur le terrain, les réflexions contenues aux présentes mettent en lumière l’importance de bien cerner 
et de saisir les composantes et la mécanique nourrissant la motivation des personnes aînées à agir en faveur de leur 
bien-être, et ce, notamment par des choix qui paraîtront parfois être contraires aux recommandations d’usage. Ce qu’il 
est permis de retenir des écrits et des pratiques consultés sur ce dernier point, c’est que de permettre à une personne 
aînée d’assouvir un besoin ressenti a de fortes chances d’avoir des impacts positifs et structurants sur ses besoins 
objectivés, précisément parce qu’on aura respecté son choix et son plan. 
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ANNEXE A – STRATÉGIE DE RECHERCHE 

La stratégie de recherche privilégiée pour la recension complémentaire des écrits (écrits scientifiques et gris et publications décrivant des pratiques inspirantes) 
est décrite dans le tableau qui suit.  

Tableau 5 : Stratégie de recherche spécifique au mandat (Bourget 2023) 

Type 
Bases de 
données 

Termes de recherche Critères  

Stratégies AND 
OR 

Personnes 
aînées 

AND 
OR 

Effets Inclusions Exclusions  

Re
ch

er
ch

e 
gé

né
ra

le
 

Littérature 
scientifique 

Littérature 
grise 

+ EBSCO 
+ Google 

Scholar 
+ Google 

(positive mindset) 

OR 

(activité physique ou 
physical activity) 

OR  

(saine alimentation ou 
healthy eating) 

OR 

(wellness) 

OR 

(ageing well) 

(ageing) 

OR 

(older adults) 

OR 

(seniors) 

OR 

(vulnérabilité ou 
frailty) 

 

(effect)  

OR  

(impact) 

 

+ Publications 
entre 2018 et 
2023 

+ Publications en 
français et en 
anglais 

+ Publications 
témoignant 
d’expériences de 
pays 
comparables  

+ Publications 
antérieures à 2018 
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ANNEXE B – QUESTIONNAIRE D’ENTREVUE 
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ANNEXE C – DESCRIPTION DES PRATIQUES 

Pratique Transport collectif et adapté de la MRC de Montmagny7 

 

 

7 Cette pratique a été captée dans le cadre du mandat de courtage de connaissances Tirer profit des meilleures connaissances pour le 
transport des personnes aînées dans les secteurs ruraux de la Ville de Rouyn-Noranda. Le questionnaire d’entrevue utilisé est donc différent 
de celui présenté à l’annexe A. En raison de ses liens directs avec les préoccupations du présent mandat de courtage de connaissances, 
l’intégralité du résumé de cette pratique est présentée ici. 
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Pratique La cantine à domicile  
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Pratique Le Go pour bouger 
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Pratique ViActive  
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Pratique Groupe Libertia 
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Pratique Marché public mobile (Lyerly et al., 2020) 

Niveau de preuve 

Étude qualitative 

Intervention réalisée 

Décrire l’apport d’un marché public mobile auprès de personnes aînées à risque d’insécurité alimentaire 

Public cible 

Personnes aînées à risque d’insécurité alimentaire dans l’État du Rhode Island 

Faits saillants et résultats observés 

Principaux constats 

Dans l’état du Rhode Island, les personnes aînées vivant de l’insécurité alimentaire éligibles à un soutien financier de 
l’État (l’équivalent de 1,40 $ US par repas) ont pu profiter d’un marché public mobile offrant des fruits et légumes frais. 

L’étude révèle que le profil type de la clientèle de cette initiative est majoritairement féminin, hispanique, de plus de 
50 ans et à faibles revenus. 

Par définition, les marchés publics mobiles sont constitués d’infrastructures itinérantes flexibles et de faible gabarit se 
déplaçant en des points stratégiques du territoire pour faciliter l’accès à une offre de fruits et légumes frais répondant 
aux préférences (culturelles, notamment) des clientèles cibles des territoires visités. 

Applicabilité 
 Éclairage pertinent sur l’efficacité potentielle de stratégies ciblées de consommation d’aliments à valeur 

ajoutée auprès des personnes aînées; 
 Adaptation envisageable selon la formule privilégiée par Transport collectif et adapté de la MRC de Montmagny 

(voir pratique décrite précédemment dans le présent document). 

Appréciation [Auteurs] 

Aux États-Unis, le soutien financier à l’accès à des aliments sains s’installe progressivement comme stratégie de santé 
publique pour joindre les clientèles vulnérables, notamment les personnes aînées. Dans certains états, on va jusqu’à 
offrir des rabais de 30 % pour certains fruits et légumes dans des épiceries partenaires [Auteurs]. 

Les limites méthodologiques soulevées dans la publication invitent à une certaine prudence concernant les tendances 
se dégageant des résultats du sondage. Cela dit, parmi les impacts recensés dans la foulée du déploiement de l’initiative, 
la publication cite notamment : 

 Une consommation d’une à deux tasses de fruits et légumes par jour chez environ 40 % des participants; 
 Une accessibilité de l’offre très appréciée (88 %) des participants; 
 Une contribution positive des fruits et légumes au maintien de la santé (84 %) des participants; 
 Un sentiment d’inclusion accru dans la communauté (73 %). 
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Pratique Hen Power8 (Hodgson et al., 2023) (Anderson et al., 2019) 

Niveau de preuve 

Étude qualitative 

Intervention réalisée 

Évaluer les impacts de l’initiative Hen Power sur des personnes atteintes de démence vivant dans des résidences de 
soins de longue durée 

Explorer le point de vue du personnel de soins de ces résidences en regard de son expérimentation du programme Hen 
Power  

Public cible 

Personnes aînées atteintes de démence vivant dans des résidences de soins de longue durée 

Faits saillants et résultats observés 

Principaux constats 

Dans la foulée des meilleures pratiques visant l’apport des approches non pharmacologiques pour apaiser les 
symptômes de la démence, l’initiative Hen Power, déployée au Royaume-Uni, favorise la prise en compte des besoins 
et préférences des personnes atteintes et le soutien nécessaire à l’atteinte de leur plein potentiel. Hen Power offre à 
un réseau de résidences de soins de longue durée un certain nombre de poules appelées à demeurer sur les lieux. 
Différentes responsabilités (conception, construction et entretien du poulailler; collecte des œufs; nettoyage; 
alimentation; etc.) sont confiées aux participants qui peuvent ainsi mettre à contribution leurs compétences existantes 
ou en développer de nouvelles. Le caractère concret, utile et convivial de l’activité favorise une valorisation continue 
des participants à la vie de leur communauté. Les principaux résultats obtenus peuvent être résumés comme suit : 

 Caractère signifiant de l’engagement quotidien des résidents auprès des poules; 
 Augmentation de l’intérêt des résidents pour les activités artistiques connexes à la gestion du poulailler; 
 Humeur, participation et interactions sociales améliorées entre résidents ainsi qu’entre résidents et personnel 

de soins; 
 Amélioration globale de la qualité du milieu de vie, incluant les conditions de pratique du personnel de soins; 
 Augmentation de l’activité physique (déplacements intérieurs et extérieurs pour voir le poulailler); 
 Augmentation des visites des proches, dont les petits-enfants.  

Applicabilité 
 Potentiel élevé de transférabilité du concept dans la communauté :  

̶ Au bénéfice de personnes aînées isolées socialement; 
̶ Favorisant une normalisation du vieillissement ainsi que des occasions de rencontres et d’activités 

intergénérationnelles. 
  

 

8 Cette initiative est abordée sommairement dans le cadre du produit de courtage de connaissances Communiquer de façon efficace avec 
les personnes aînées – Sensibiliser, soutenir, rallier et autonomiser. 
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Appréciation [Auteurs] 

Mis en œuvre en 2012, le programme Hen Power a fait ses preuves en tant qu’approche non pharmacologique 
favorisant l’apaisement et l’engagement des personnes aînées atteintes de démence. L’échantillon limité de sujets 
étudié et l’appréciation essentiellement qualitative de l’initiative génèrent un risque de généralisation de ses 
conclusions, l’enthousiasme et l’adhésion des résidents et du personnel de soins n’étant pas au rendez-vous en toutes 
circonstances. L’élaboration d’une guide de pratique et d’un coffre à outils apparaît susceptible de soutenir la mise en 
œuvre et l’amélioration continue de telles pratiques.  

Appréciation [Bourget] 

L’intérêt central de cette pratique réside dans sa capacité inhérente de normalisation du vieillissement dans le contexte 
d’une activité à haut potentiel intergénérationnel.  Dans cette perspective, celle-ci semble porteuse d’un potentiel de 
transférabilité élevé dans la communauté. A priori, l’aménagement d’un jardin communautaire apparaît susceptible de 
générer des résultats similaires. Toutefois, la présence animale (les poules) ajoute une dimension importante au 
caractère attractif de l’activité pour une diversité d’acteurs de la communauté. 
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Pratique Urbanistes citoyens (Barrie et al., 2019) 

Niveau de preuve 

Étude descriptive  

Intervention réalisée 

Décrire les résultats d’un projet pilote australien d’urbanisme citoyen pour la conception d’espaces verts favorables 
aux personnes aînées 

Public cible 

Personnes aînées autonomes fréquentant les parcs urbains d’une grande ville australienne 

Faits saillants et résultats observés 

Principaux constats 

Aux fins du projet pilote, la notion d’espace vert englobait tout espace public comprenant de la végétation, aménagé 
et entretenu par une autorité publique ou privée, mais accessible à l’ensemble de la population. On parle de parcs, de 
jardins, de réserves, de terrains sportifs, de sentiers pédestres, zones riveraines et divers aménagements urbains. 

De façon plus précise, le projet visait à tester une application mobile permettant de réaliser des audits (n=64) 
d’utilisation – comment et pourquoi – des espaces verts par des urbanistes citoyens. Sur une durée de 6 à 10 semaines, 
les personnes aînées (60-84 ans) recrutées (n=15) pour jouer ce rôle parcouraient la cité selon leurs habitudes, à la 
différence près qu’elles devaient documenter leur appréciation des espaces verts croisés en géolocalisant 
l’emplacement et en répondant à une série de questions à choix multiples (aspects esthétiques et utilitaires; qualité de 
l’entretien; sentiment de sécurité; etc.) et, lorsque jugé à propos, en joignant des photos. 

Une fois les données colligées, des entrevues ont eu lieu avec les urbanistes citoyens pour échanger sur les données 
agrégées de l’initiative et leurs propres données, ce qui a permis d’approfondir les connaissances et appréciations 
rassemblées. 

Applicabilité 
 Potentiel élevé de transférabilité et de pérennisation auprès de partenaires municipaux québécois; 
 Éclairage pertinent sur un projet de coconstruction avec les personnes aînées. 

Appréciation [Auteurs] 

Les urbanistes citoyens ont pu adopter facilement la technologie proposée avec une période de formation beaucoup 
plus courte que ce qui avait été planifié et un taux élevé de questionnaires remplis. En parallèle, la dimension citoyenne 
et participative de cette initiative a doublement rallié les personnes aînées sollicitées, ces dernières se sentant utiles à 
la société par l’intermédiaire d’un projet significatif pour eux, leurs pairs et leur communauté. 
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Pratique National Center to Reframe Aging (National Center to Reframe Aging, 2023) 

Niveau de preuve 

Portail Web d’une coalition d’acteurs communautaires, médicaux et philanthropiques 

Intervention réalisée 

Décrire l’initiative menée en faveur de la normalisation (reframing) du vieillissement dans le discours et l’espace public 

Public cible 

Population en général, professionnels de la santé 

Faits saillants et résultats observés 

Principaux constats 

Sous le leadership de l’American Geriatrics Society, ce portail Web propose différents outils (infographies; vidéos; 
repères lexicaux; infolettre; etc.) et activités (ateliers; conférences; programmes) d’aide à la communication et à 
l’intervention pour soutenir toute personne appelée à fréquenter des personnes aînées et qui souhaite normaliser le 
vieillissement tout en combattant l’âgisme. 

Applicabilité 
 Pertinence des principes généraux et des approches proposées comme repères à la planification réussie de 

toute intervention auprès des personnes aînées.  

Appréciation [Bourget] 

Une présentation utilisée à l’occasion d’une journée de formation et disponible sur le portail Web de l’organisation 
permet d’apprécier l’ampleur des défis à relever auprès de la population, mais également auprès des professionnels de 
la santé, dont le parcours académique incite à aborder le vieillissement dans des termes de déficits, de limitations, voire 
de laisser-aller, plutôt que dans des termes d’habiletés spécifiques ou de dynamiques de longévité.  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


