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Les outils d’intelligence artificielle sont désormais largement accessibles. Les générateurs =
- de texte comme ChatGPT sont programmés pour offrir une réponse a toutes nos o
i questions! Ces réponses, faciles a obtenir, congues pour plaire et formulées de maniére
. trés éloquente, peuvent donner I'impression de répondre a des besoins de connaissances. ;"
Mais attention! Il faut bien comprendre ces outils et les risques qu’ils comportent afin B
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d'analyser leurs livrables convenablement et d’en faire un usage réfléchi et responsable.

Les personnes que nous formons en courtage de connaissances sont de plus en plus =
nombreuses a se tourner vers ces outils pour diverses taches et a nous questionner sur
ces pratiques émergentes. C'est dans ce contexte que le Consortium InterS4 a réalisé un

avis s'appuyant sur des écrits récents afin d’identifier les occasions a saisir et les piéges a

éviter dans l'utilisation d'outils courants d'intelligence artificielle par les organismes

a
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# communautaires et les courtiers et courtiéres de connaissances.
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Le Consortium InterS4 est

un artenariat  autour . : .

e P plateforme T Le courtage de connaissances est une méthode qui permet

courtage de connaissances d'accéder efficacement aux meilleures connaissances
disponibles pour résoudre un probléme avec le plus d'efficience

centrée sur l'organisation 3 S X g .
e Lot car it e possible et, ainsi, améliorer nos services ou nos pratiques. Il

CONSORTIUM INTERREGIONAL Jos SErGEeY socimas s'appuie sur les meilleures connaissances provenant d'écrits, de
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