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débutera sous peu.
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Introduction

— Objectifs

® Rappeler ce qu’est un produit de courtage de connaissances

® Présenter les faits saillants ayant émergé de la démarche de
courtage et les pistes d’actions en decoulant

® |Illustrer les utilisations possibles des connaissances captees

Partager les clés de lecture favorisant la comprehension et
appropriation des produits de courtage
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Introduction

Le Consortium InterS4
* Un partenariat avec les CISSS, les CIUSSS et les
Universites des regions membres

¢ Pour tirer profit des meilleurs savoirs afin de
trouver ensemble les meilleures solutions

® Grace au courtage de connaissances —\

['A
Meéthode structuree et efficace pour identifier
les meilleures connaissances afin de soutenir la o . Gaspésie
. ;.. Abitibi-Témiscamingue
prise de décision

Saguenay Lac-Saint-Jean

Bas-Saint-Laurent

INTER Sll Chaudiere-Appalaches

CONSORTIUM INTERREGIONAL
SAVOIRS - SANTE * SERVICES SOCIAUX

Tles-de-la-
Madeleine
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Introduction

L’initiative Vieillir en sante
( - tirer parti des meilleures connaissances

Un don de la Fondation Mirella et Lino Saputo qui permet

® D’accompagner des groupes de differentes régions du Québec

® Au bénéfice du vieillissement en santé des personnes ainées

® Afin que des acteurs intersectoriels puissent mieux tirer parti des meilleurs savoirs

® En utilisant les compétences et le réseautage du Consortium InterS4

OOOOOOOOO
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Introduction

Le courtage de connaissances en 30 secondes

Rapprocher les savoirs
du terrain pour passer

vy Connaissances
a l'action!

Demandeur

. Besoin de connaissances
. Intention décisionnelle

Ecrits (scientifiques et gris)
* Pratiques

* Contraintes * Experts ou acteurs clés
 Délai

Courtier de connaissances

* Identifie le besoin avec le demandeur
* (Capte les connaissances

* Adapte et résume les connaissances
e Soutien Uappropriation
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Introduction

La démarche du courtage de connaissances

Partir d’'un besoin
de connaissances
du demandeur

|

Synthese des
connaissances
adaptée aux besoins
du demandeur

|

° °
[ | Besoin | SouTrces | Synthese | Util?isation |
Sources de Soutenir la
connaissances compréhension et
pouvant repondre 'appropriation des
au besoin connaissances
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- Présentatrice
¢ Maude Pelletier-Smith
A agi comme courtiere de connaissances
o A étudie dans le domaine du travail social et

de lintervention psychosociale

A travaillé aupres de femmes en situation
d’itinérance et aupres de personnes
vulnérables en centre hospitalier (Montreal)
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Introduction

Pourquoi vous parler
de moi si je ne suis
pas la a titre
d’experte sur le sujet
d’aujourd’hui ?



Besoin

Besoin du demandeur*

et objectifs : Questions du demandeur:

® Outiller les intervenants et professionnels qui ® = Quelles sont les particularités de U'IR et de
travaillent aupres de personnes de 50 ans et plus pour itinérance chez les personnes plus agees ? En

: région et milieu rural ?

1. lIdentifier les facteurs de risques principaux et les = Quels sont les facteurs de risque de UIR et de
signes de Llinstabilité résidentielle (IR) et de Uitinérance chez les personnes plus agees ? En
l’itinérance chez cette population region et milieu rural ?

2. Offrir des pistes pour prévenir UIR et Uitinérance = Comment dépister IR et Uitinérance chez cette
chez cette population population ?

=  Comment intervenir en prévention de UIR et de
itinérance chez cette population ?
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Sources

Sources de connaissances mobilisées

® Ecrits
Plus de 30 articles scientifiques et écrits de groupes reconnus consultés et analysés

® Consultation d’experts

M. Mario Bousquet, directeur general sortant du Centre d’acces et d’accompagnement au logement

subventionné Clé en Main

M. Stephane Lefort, intervenant de milieu ITMAV pour CAQDR Valleyfield-Suroit*

« Mme Nadia Gagnon, psychologue et conseillere clinique dans le cadre d’un projet de trajectoire de
services en insalubrité au CISSS de Chaudiere-Appalaches

 Me. Gabriel Pelletier, avocat en droit social et du travail et directeur du Comite Chdmage de Montréal
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Synthese

Prémisse...

—> Pourquoi parle-t-on de « personnes ainees » a 50 ans ?

—> Est-ce que c’est un enjeu courant ?

—> (C’est a quide prendre action ?
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Une grande variéteé de réealités !

Peuvent étre
episodique,
cyclique ou

chronique
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Synthese

Instabilité résidentielle,
logement précaire

Sans
hébergement

Avec
hébergement
d’urgence
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Une grande variéteé de réealités !

Logement précaire : L’histoire de Jeaninne

Jeannine, 58 ans, vit seule depuis le déces de son conjoint. Avec cette
perte soudaine, elle doit désormais assumer seule toutes les charges
financieres et domestiques. Ses revenus ne suffisent plus a couvrir
confortablement les frais de logement et de subsistance. Le paiement du
loyer se complique. Sa situation est aggravée par son arthrose qui n’est
pas adéquatement traitée et qui limite ses déplacements. Son logement,
accessible uniguement par des marches, devient de moins en moins
adapté a son état de santé. Chaque montée d’escalier est une épreuve qui
la décourage et la fragilise moralement. Au fil des mois, Jeannine se replie
sur elle-méme. La honte de ses difficultés et la peur d’étre jugée
’empéchent de demander du soutien a son entourage ou aux ressources
locales. Cela la prive du filet social qui pourrait lui éviter de sombrer
davantage.
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Synthese
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Synthese

Une grande variéteé de réealités !

Instabilité résidentielle,
précaire

Peuvent étre
episodiqué
cyclique O

chronique

Sans
hébergement

Avec
hébergement
d’urgence
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Synthese

Une grande variéteé de réealités !

Accommodements provisoires : L’histoire de
M.Tremblay

M. Tremblay, 60 ans, est hospitalisé depuis plusieurs
mois. Il est trés isolé et n'a pas pensé avertir son
propriétaire qui est maintenant convaincu que monsieur
est simplement parti, laissant tout derriere sans payer.
Une infirmiere qui discute avec M. Tremblay afin de
planifier le congé réalise que ce dernier est a risque de
perdre son logement. Son équipe tente de contacter le
propriétaire, mais il est trop tard. Le logement a été vidé
et une nouvelle personne l'occupe. Puisque M.Tremblay
n’a nulle part ou aller et gu’il serait impensable dans son
état d’étre a la rue, ’équipe propose de le garder en niveau
de soins alternatif, le temps qu’elle trouve une solution. Il
restera un mois de plus a Uhépital, malgré sa stabilité
meédicale.
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Une grande variéteé de réealités !

Instabilité résidentielle,
logement précaire

Peuvent étre
episodique,
cyclique ou

chronique

Sans
hébergement

Avec
hébergement
d’urgence
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Synthese
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y

Une grande variéteé de réalités!

Itinérance absolue: Uhistoire de Luc

Luc, 59 ans, n’a plus de logement depuis qu’il a été
évinceé pour ’encombrement et ’accumulation
de des biens qui posaient des risques d’incendie.
Ne voulant pas s’éloigner de sa communauté et
craignant d’étre jugé, il choisit de ne pas dormir
dehors, ou on pourrait le voir. Il trouve plutét refuge
dans unvieux cabanon abandonné. Il n’y a ni
chauffage, ni eau, ni électricité, seulement un
matelas récupéré, des objets ramenés de son
logement et quelques couvertures. Pour se nourrir,
Luc dépend des dépannages alimentaires du
village et de l'aide de quelques connaissances.
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Une grande variéteé de réealités !

/

2 profils distincts chez les 50+
- Avant 50 ans
- Apres 50 ans
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Synthese

Instabilité résidentielle,
logement précaire

Peuvent étre
épisodique,
cyclique ou

chronique

Sans
hébergement

Avec
hébergement
d’urgence
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Synthese

Les particularités de Uitinérance en milieu rural et régional

—> Données limitées et souvent approximatives = itinérance plus cachée

Stratégies de survie : lieux isolés (boisés, cabanons) pour éviter stigmatisation et
interventions judiciaires

Présence de personnes « de passage » : anciens combattants, réfugiés, travailleurs
saisonniers, etc.

—> Augmentation préoccupante

——> Manque de ressources locales, crise du logement et forte stigmatisation
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Synthese

Les particularités de U’itinérance chez les personnes de 50 ans et plus

—>  Santé physique et cognitive

—>  Santé sociale

—>  Violence, traumatismes et santé mentale
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20



Les particularités de Uitinérance chez les personnes de 50 ans et plus

——> SANTE PHYSIQUE ET COGNITIVE

adultes de 70 ans et +

—> Maladies chroniques, fragilité et chutes

— > Précarité : pauvreté, malnutrition

—> Spirale santé - logement

—— Refuges non adapteés

Dépistage
précoce et
services de

liaison post-
hospitalisation!

Synthese

Déficiences cognitives et fonctionnelles 5 a 8x plus fréquentes que chez les

7
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Synthese

Les particularités de Uitinérance chez les personnes de 50 ans et plus
——> SANTE SOCIALE

. Ruptures relationnelles et affaiblissement du réseau social qui déclenchent
l’itinérance ou en augmentent les risques

— > Fin de cohabitation ou conflit familial

—> Deces d’un proche
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Synthese

Les particularités de Uitinérance chez les personnes de 50 ans et plus

——> VIOLENCES, TRAUMATISMES ET SANTE MENTALE

—> Discrimination, abus, violences des l’enfance

> Violence conjugale/familiale > déclencheur frequent ch S 1es (meme
a un age avance) j

Approches
— - Troubles mentaux (dépression, anxiété, s sensibles au
trauma, soutien
— > Troubles de consommation (alcool, dr en sante
mentale,
intersectorialité
— > Traumatismes craniocérébraux > pertes c a ivité

— > Attention : absence d’historique traumatique # ence de risque
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Violence et itinérance : L’histoire de Rose

Rose, 61 ans, vivait avec son conjoint en Mauricie. Ce qui
semblait au départ étre une belle relation est devenu de plus
en plus violent. Aprés une discussion avec une amie
inquiete, Rose a décidé de quitter précipitamment la maison,
sans argent ni ressources personnelles. Elle s’est d’abord
réfugiée quelques jours chez celle qui lavait encouragé a
quitter, puis, ne voulant pas imposer sa présence, elle
contacté une maison d’hébergement pour femmes victimes
de violence conjugale. C’était la premiere fois de sa vie qu’elle
se retrouvait sans toit a elle, a un age ou elle commencait
plutdt a envisager sa retraite.
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Reconnaitre les signes de vulnérabilité et d’instabilité résidentielle

Instrument de repérage et
d'identification des situations
résidentielles instables et & risque

Outil de repérage de UIRIS

Wom Date de naissance
Prénom
Adrezse
ville Code postal
MOYEN DE CONTACT
Téléphane + Courriel

Autre contact Teléphone du contact

POUR CHAQUE QUESTION, NE COCHEZ QU'UN SEUL ENONCE

1 Dansla derniére année, parce que vous n'aviez pas d'sulres chaix, vous esk-il déj arrivé de-

Valeur.

Acsuliats

2 Aucours de 3 prochaine annie, pansez-vous gu il sait passisle GUE veus 3ye2 & dormir 3 1a rue,

dams un bébergement d urgence [ex. - refuge, Lt de crise) ou ches des connaissances, faute &'autres options 1

o

NON

SOUS-TOTAL - vateur des résultats ges guestions 1 st2:

o |

S LE SOUS-TOTAL EST ZERO, IL N'EST PAS NECESSAIRE DE POSER LES QUESTIONS SUIVANTES

actusil, avez- e
enauttage, ste] 2 sinon, s argania

O 2

Man
Ml

on
ET

CREMIS

e Québec

ag
g2g

Outil du CREMIS

Outil d’aide

a Uexploration
de Uinstabilité
résidentielle

Guide d'accompagnement

Synthese

Tableau InterS4

ANNEXE : TABLEAU O'INDICES POUVANT LAISSER PRESAGER DES RISQUES D'INSTABILITE RESIDENTIELLE CHEZ LES PERSONNES DE 50

NS ET PLUS EN MILIEU RURAL ET REGIONAL®

Catégarie Exemple de signes conerets
y * Retards Enetes dant 12 paRment da laper oy des lactares
Logement précaire [ —
*  Logement temporaire ou instable
. dant le logement non sécuritaire
* Inguiétude exprimée par I3 personne d ne pas pouveir ster dans san logement
y - = Revenus insuffisants paur couvrir = layer ot les dépenses de base
Shuation feonamiGue precaite | . o e f'emploi récente ou retraite sans revenu suffisant
* Absence démangne ou de réserves financires
= Dépendance financitre aux praches
= Perte ge paids inexpliguée
Problémes de santé physiaue, | L umulatian de médicaments nan consammes
cognitive ou mentale -
* Pansements sshes
= Mabilits réduite favee ou sans aide technique, chaises dispasées dans |a maisan pour des

choses, navigation dans |a maison en s"apauyant sur les murs, vitement des escaliers)
Fragiité ou chutes fréguentes

Réfrigérateur vide ou contenant des aiments périmés

Pertes de mémaire, dificult s cappeler oe ses renger vaus, discours canfus

dées dé ou farfel écution, halucinat maginue, ete |

Mistérie] e cansommatin de drogues & décauvert
Atzumulation de bouteiles vides

Insalubeité du e vie

Hugi

négligie

CREMIS
e Québec

o e
e s

Enjeux relationnels

Séparation ou dwarces recent
Dicis d'un conjoint, d'une perzonne significative su d'un proche sidant
Canflits Familiaux entrainant une perte de soutien paur le logement ou les soins

Canflits ou rupture de liens avec des cakicatiies o vaisins qui olfraient un sautien
Absence de réseau de soutien

Pew ou pas de cantacts avec la famille au les amis

Retrait progressif des activités communaut
Absence de connaissanees sur les ressources disponibles

Présence de violence canjugale
ou familiale

Blessures physigues ou trace =
Peur ou o
Dépendance éconarmigue au contraintes emadchant de guitter une situation abusive
Signalements b la police

eours i des refupes pour femmes vietimes de vislence

Antécédents de traumatismes

Compartements d Sutement ou dhypergiance
Mefiance enve
Agressivité envers les pers:
Ascumulatian compulsive d'abjets ou refus de se ségarer de certaing effets persannels

i en aide

Dificultés & maintenis un espace de vie propre ou organiss
Camportements d sutosabotage
i rejet par les autres membres de fa

Judiciarisation

Amendet impayees
Incidents awec 12 police
Détentian antérieurs ou fréquente

Dpssiers jusicisires en cours

*Hatez que ce tableau peut offrir des pistes, mais n'est pas exhaustif. Parfos, un seul facteur peut déclencher une spirale menant
A une situation d'itinérance. Souvent, de multiples facteurs sont présents.

INTER B4
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Synthese

PISTES D’INTERVENTION ET RECOMMANDATIONS

> Approche : humaine, bienveillante, sans jugement, centrée sur les forces

—>  Soutien résidentiel : prévention des évictions et adaptation du logement

Santé : repérage précoce, services a domicile, continuité et coordination des soins

—>  Collaboration : interprofessionnelle et intersectorielle

—>  Lutte aux discriminations

INTER Présentation du 16 septembre | Itinérance rurale 50+
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INTER B2

Décodage du document
Synthese des connaissances

S4

CONSORTIUM INTERREGIONMAL
SAYOIRS = SANTE « SERVICES SOCLAUX

L'IMMERANCE ET L'INSTABILITE RESIDENTIELLE CHEZ LES PERSOMMES DE 50 AMS ET PLUS EN
MILIEU RURAL ET REGIONAL : COMPRENDRE, PREVENIR ET ACCOMPAGNER — SEPTEMBRE 2025

Ce document présents une synthése d'éerits [voir méthade) qui vise & soutenir la réflexion autour des questionnements sufvants -

- Quelles sont les particularités de Fitinérance et de Finsécuritd récidentiells en miley rural 7
- Comment t& manifestent-lles ches les perconnes plus Agées 7
- Comment les recennaitre et intervenir pour l2s prévenir 7

Cet avis vaus plangera au eeur d'un phénaméne souvent invisibilise. Cue vous soyez un citayen intéressé, un professionnel ou un
décideur, cet avis vous offria des elés de compréhension et d'intervention, afin de misux secompagner celles et ceux qui sant touchés

par ces difficu s,

Mandat réalisé par le Consortium InterSd & Pintention des acteurs qui ouvrent auprés des peroonnes aindes
FAITS SMILLANTS

1. Diverses situations {vair annexe) peuvent précipiter Pitingrance aprés 50 ans ©un trouble cognitif, une perte de mohifité, un décs,
wne haspitalisation, etc. Bien gue certaines de ces situations puissent sembler o normiales » aprés un certain dge, il est nécessaire
d'analyser la situation et les risgues gu'elles présentent réellement pour la personne qui les vit,

2. Les personnes de 50 ans et plus gui sant en situstion dinséoaurte résidentielle ou 8 risque d'itinérance sont en augmentation au
Canada, bien que leur réalité soit peu documentée.

3. Bien gue ne constituant pas un groupe homogéne, ces personnes ont un profil et des trajectoires particuliers gui se différencient
de leurs hamelogues plus jeunes.

4. Wivre de Pinsécurité résidentielle oude I'itingrance en miliew rural et régional apporte un lot de défis supplémen taire, notamment
e matiere daccés aux ressources.

5. Des pistes dintervention spécifigues existent pour prévenic et agic sur Pinstabilité sésidentiells et itinérance chez les personnes
de 50 ans et plus en milies rural @8 régional, Ces dernigres ont des impacts magnifids lorsgu'elles prennent place dans le cadre
dune planification intersectorielle concertée.

DONMER LN VISAGE A LA THEORIE : L'HISTOIRE DE JEANNINE

A Saint-lean-Part-lali, leanning, 58 ans, vit seule depuis ke déeés prématuré de san conjoint. Aves cette perte saudaine, elle doit
désormais assumer seule toutes les charges financitres ot domestigues. Ses revenus ne suffisent plus & couvrir confortablement les
frais de logement et de subsistance. Les fins de mais deviennent difficiles e, peu & peu, |e paiement du loyer se campligue.

Sa situation ect aggraviée par son arthrose avancée gui n’est pas sdéquatement traitée ot qui limite ses déplacements ot accentue son
sentiment dimpuissance. Son logement, sccessible uniquement par des marches, devient de maing en moins adapté & son &tat de
santé. Chague mantée 4 escalier est une épreuve qui ks décourage ot ks fragilise maralement, Dans son secteur, cherchar un logement
plus accessible représente un défi colossal @ démarches administratives, visites, colts de déménagement... tout cels lui parait
insurmontable.
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Valeurs

Ressource documentée et adaptée aux
@ réalités actuelles du territoire quebécois et
canadien

Exemples fictifs, mais réalistes basées sur la
pratique

® Recommandations pratiques

Sensible a la diversité des parcours et aux
discriminations

Facilite le repérage et la compréhension rapide
@ Parlesintervenants ou décideurs non
spécialistes.

INTER Présentation du 16 septembre | Itinérance rurale 50+

Utilisation

Limites

Manque de données statistiques
précises pour les milieux ruraux

Peu de pistes tres spécifiques pour certains
@ Sous-groupes (ex. populations autochtones,
femmes, personnes LGBTQ+)

Ne précise pas les modalités de mise en
ceuvre, qui appartiennent davantage aux
® nilieux qui connaissent le mieux leurs
propres réalités !
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Perspectives d’utilisation des connaissances

* Appropriation et application

= Vous soutenir dans vos réflexions et vos interventions

—> Etvos besoins avous ? E ;

Utilisation
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Ou trouver le document

ConsortiumlnterS4.ugar.ca
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INTER A . |
QUI SOMMES-NOUS OUTILS ET FORMATIONS VIEILLIR EN SANTE

CONSORTIUM INTERREGIONAL

BIBLIOTHEQUE ECHANGES ET RESEAUTAGE MON COMPTE Q

joré de conn

RECHERCHER DANS LES DOCUMENTS

VIEILLIR EN SANTE
31300t 2023 R:
. P - ~_ s ' xecherche
Isolement social et détresse psychologique chez les personnes ainées vivant en <
milieu rural - Défis et perspectives dans |'Est-du-Québec en temps de pandémie
COVID-19
o CATEGORIES
Note de breffage produite par le Consortium InterS4 en collaboration avec les responsables de la recherche CESAR (UQAR,
Université de Moncton, Université de Montréal)
o VIEILLIR EN SANTE

o

(VERLRBNGANTE ORGANISATION DES SERVICES DE SANTE ET

DES SERVICES SOCIAUX EN REGION

PRATIQUES INSPIRANTES
Organisation efficiente d'un forum citoyen - Un guide pratique appuyé sur les METHODES DE TRANSFERT DE
meilleures connaissances CONNAISSANCES

0 Commentzire

Recension de meilleures connaissances produite par le Consortium InterS4 en collaboration avec e CISSS de la Gaspésie RECENSION DES MEILLEURES
o CONNAISSANCES

PRATIQUES INSPIRANTES

243wl 2023
Composantes favorables observées au vieillir en santé - Une synthése de
pratiques québécoises

0Commentzire
ises produite par le Consortium InterS4 en coliaboratio c le Collectif régional de
o FILTRER
aure

ARTICLES SCIENTIFIQUES D'INTERET (VEILLE
INFORMATIONNELLE)

Synthése de pratiques que!

veloppement du Bas
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INTER 14 .
QUI SOMMES-NOUS OUTILS ET FORMATIONS VIEILLIR EN SANTE

CONSORTIUM INTERREGIONAL

Ou trouver le document

ConsortiumlnterS4.ugar.ca

RECHERCHER DANS LES DOCUMENTS

5 fErie

2o . ek N, . Recherche .. Q
La maison des grands parents du Grand Joliette - Activités intergénérationnelles et e -
formation des bénévoles

ke

des grands parents du Grand Jolietr2 CATEGORIES

o

Reésumé de pratique produit par le Consortium InterS4 en collaboration avec la mais

ORGANISATION DES SERVICES DE SANTE ET
DES SERVICES SOCIAUX EN REGION

i L]

20 [éuriar 2025

La Fondation Héritage 2000 - yn’soutten aux jeunes entrepreneurs porté par des VIEILLIR EN SANTE

regroupements de personnes ainées

Résumé de pratique produit par ke Consortium InterS4 en collaboration avec e Carrefour 50+ du Québec METHODES DE TRANSFERT DE

o CONNAISSANCES

RECENSION DES MEILLEURES
CONNAISSANCES

12 lévrier 2025

L'autogestion des horaires par et pour les équipes au CISSS de I'Abitibi- PRATIQUES INSPIRANTES

Témsicamingue - Novembre 2024
1 Commentalre
ARTICLES SCIENTIFIQUES D'INTERET (VEILLE

Ren
INFORMATIONNELLE)
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Conclusion

Offre de services

Initiative Vieillir en santé dans nos régions - tirer profit des meilleures connaissances

Ressources gratuites pour les organismes communautaires qui

* ceuvrent au béenefice des personnes ainées dans leurs milieux et
* souhaitent mieux tirer profit des meilleures connaissances

FORMATIONS DOCUMENTS ACCOMPAGNEMENTS
Je cherchais une méthode pour nous J'ai suivi votre présentation sur la littératie Sans vous, nous n'aurions jamais eu la
rapprocher de la science. numeérique. J'ai trouvé ¢a extrémement possibilité d'approfondir nos connaissances
J'ai l'impression que vous m’avez appris a pertinent dans le cadre de ma fonction du sujet sous l'angle du courtage.
pécher pour trouver des écrits pertinents et d’élue.
crédibles ! -Membres d’une table de concertation d’ainés
- Conseillere municipale
- Membres du personnel d’organismes communautaires Des groupes qui planifient des actions
Les synthéses de connaissances produites concretes au bénéfice des personnes ainées
Les formations courtes (ateliers de 2 heures) par le Consortium InterSg sur divers sujets et souhaitent s'appuyer sur les meilleures
outillent les organismes communautaires sont rendues disponibles a travers des connaissances pour s'orienter peuvent
pour trouver efficacement des connaissances documents et des présentations demander de |'aide en ce sens a I'équipe du
pertinentes et les utiliser dans leurs projets et Consortium InterSg
leurs communications Pour consulter les documents:
https://monurl.ca/sujetstraites Pour en savoir plus:
Pour information ou pour s'inscrire: Pour assister aux présentations: Contactez-nous consortium-inters4@ugar.ca
https://monurl.ca/formationves https://monurl.ca/tatves Ou visitez https://monurl.ca/infosves
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Conclusion

Restons connecteés!

Merci de répondre au
sondage pour nous aider
a améliorer VOS rendez-
vous Téte-a-téte InterS4

Sondage de Abonnez vous & notre Suivez notre
satisfaction infolettre InterS4 page LinkedIn
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Vous deésirez nous faire part de commentaires ?
Vous avez besoin d’informations additionnelles ?

N’heésitez pas a nous contacter :
Maude_Pelletier-Smith@ugar.ca
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