Téete-a-téete

INTER

Bienvenue! La présentation commencera sous peu.

Sujet : Pratique inspirante de mise en valeur du transport en milieu rural
26 mai 2026

Des gormat|§l)n5 Un acces
et des outils  ————memmem- efficace aux
pour mobiliser meilleures
et utiliser les connaissances
connaissances
). N,
// \\
y N
, N\
, N\
, N
/ N
/ N,
\\
Par et pour les Une expertise
regions en courtage de

Le connaissances
T cowsoRTOM
INTERS4

c'est...



Té‘l:e-&‘l-téte 26 mai 2026

INTER Edition Vieillir en santé

Pratiques inspirantes favorables au
vieillissement dans nos communautes: Mise en
valeur en matiere de transport en milieu rural

Elizabeth Lavoie, courtiére de connaissances

Martin Picard, Directeur genéral du Centre d'action benevole
des MRC de Montmagny et de L'Islet



La mobilisation des connaissances
au Consortium InterS4

Ameliorer les pratiques

. . et passer a l'action!
Prise de décision Connaissances

A

Consortium
InterS4

INTER Présentation du 26 mai 2026 | Pratique inspirante de mise en valeur du transport en milieu rural



l Introduction | Besoin | Sources | Synthese | Utilisation | Conclusion J
Ladém

INTER Présentation du 26 mai 2026 | Pratique inspirante de mise en valeur du transport en milieu rural



La démarche du courtage de connaissances

Synthese des
connaissances
adaptée aux besoins
du demandeur

Partir d’'un besoin
de connaissances
du demandeur

° ®
| Besoin | Sources | Synthese | Utilisation |
! !
Sources de Soutenir la
connaissances compréhension et
pouvant repondre appropriation des
au besoin connaissances
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Objectifs poursuivis:

Mettre en valeur des connaissances expérientielles

Faciliter la circulation des savoirs et savoir-faire

ldentifier les conditions favorisant les initiatives
prometteuses et 'innovation

Besoin

Thématiques d’intéreéet

¢ Collaboration intersectorielle

® Transport en milieu rural
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Sources

Sources de connaissances mobilisées

@ CEcrits

Scientifiques et gris récents (2018-2023) sauf exception

o Pratique inspirante

Mobilite, ruralité et maintien a domicile dans la MRC de Montmagny
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Synthese

1. Les approches cloisonnées peinent a répondre aux besoins
grandissants des personnes ainées

’'interdépendance des difféerents secteurs limite la possibilitée qu’une seule
organisation puisse a elle seule trouver une reponse suffisante et pérenne en
reponse aux besoins complexes que sont le maintien a domicile et le transport
par exemple.

—>

—~ Chaque secteur d’activité détient une portion de la réponse : citoyens,
organismes communautaires, milieu academique, public, prive.
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Synthese

2. La collaboration intersectorielle : levier incontournable pour
répondre aux enjeux complexes

La mise en commun des expertises permet d’adresser plus facilement les

—>
causes souches d’un probleme et de favoriser la mise en place de solutions
adaptees aux realités du territoire.

Le processus de cocreation avec differents acteurs permet de renforcer le

tissu social, d’augmenter la resilience pour tendre vers une transformation
durable des pratiques.
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Synthese

3. Les besoins de la population comme moteur de collaboration
intersectorielle

Une pratique inspirante en transport qui met la personne au coeur du
processus.

Mobilité, ruralité et
maintien a domicile

Portrait d’une collaboration dans la MRC de Montmagny
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Utilisation

Décodage du document
Synthese des connaissances

RESUME DE S [l
PRATIQUE

N produit Bl CONSORTIUM INTERREGIONAL
SAVOIRS » SANTE » SERVICES SOCIAUX

PENSEZ AUTREMENT EN ADRESSANT LES ZONES DE COLLABORATION : UNE PRATIQUE
INSPIRANTE POUR LA MOBILITE EN RURALITE

FAITS SAILLANTS

»  [les partenaires en mobilité de loa MRC de Montmagny ont développé une vision commune pour répondre aux défis du
transport rural.

»  Une collaboration fondée sur la confiance et le partage d’expertises a permis de structurer les zones de collaboration
entre le centre d'action bénévole (CAB) et le service de transport adapté/collectif.

»  Plusieurs constats ont été partagés, dont l'importance de lo mobilité pour le maintien g domicile, 'accés aux soins et la
participation sociale des ainés.

*  Une analyse opprofondie de I'offre actuelle o permis d'identifier des zones d’amélioration telles que les doublons de

services, les vides de services et les limites d"accés pour les clientéles qui nécessitent un accompagnement.
*  Des solutions concrétes ont été mises en place pour adresser le premier et le dernier kilométre qui représentent le plus
grand défi pour rejoindre les populations vulnérables.

= [e projet repose sur une démarche agile, collaborative et centrée sur les besoins de la population.
MISE EN COMTEXTE

Le transport en milieu rural représente un défi majeur pour de nombreuses régions. Afin d'y répondre, plusieurs territoires ont
mis en place des mécanismes de concertation. Dans la MRC de Montmagny, le Centre d'action bénévole (CAB) de Montmagny-
L'Islet en collaboration avec le service de transport adapté/collectif a choisi d'adopter une approche proactive et axée sur I'action.
Aprés avoir constaté que le statu quo 3 long terme n'était pas viable, ils ont misé sur une démarche structurée et ont uni leurs
forces pour offrir a la population une solution intégrée tout en conjuguant les défis propres a chacune de leur organisation.

OBJECTIFS

La démarche, basée sur un processus agile, a permis de :
* Deévelopper une vision commune;
*  |dentifier les « trous de services » et |es obstacles;
*  Trouver des solutions ancrées dans la complémentarité des rales et des missions
*  Expérimenter de nouvelles trajectoires
*  Ameéliorer les processus

LES RESULTATS D’UNE DEMARCHE CONCERTEE

INTER Présentation du 26 mai 2026 | Pratique inspirante de mise en valeur du transport en milieu rural


https://consortiuminters4.uqar.ca/wp-content/uploads/2025/11/20251121_Mobilite_CAB_MontmagnyVF.pdf

Utilisation

Valeurs Limites

® Ancrage pratigue complémentaire aux recensions des @ Adaptations nécessaires aux réalités de chaque
écrits effectuées préalablement milieu

@ Compreéhension des realites relationnelles et @ Dynamiques relationnelles peuvent varier selon les
territoriales contextes, les acteurs, les cultures

® . o - organisationnelles
Exemple mobilisateur pour les initiatives régionales
@ Effetsobserves n'ont pas fait 'objet d’une démarche
@ Apprentissages transférables & d’autres projets d’évaluation scientifiqgue

similaires
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Utilisation

Perspectives d’utilisation des connaissances

‘ Les connaissances présentées peuvent nourrir les réflexions a la fois sur les plans stratégiques et opérationnels.

—> Alimenter les réflexions des décideurs grace a un exemple concret et applicable.
|dentifier certains mécanismes efficaces de concertation ou de gouvernance collaborative.

—> Comprendre les leviers et les enjeux a la mise en ceuvre de pratiques similaires.

Inspirer des actions concretes pour organiser les services de transport en milieu rural ou encore pour explorer
de nouvelles avenues de collaboration.
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Offre de services

Initiative Vieillir en sante dans nos regions — tirer profit des meilleures connaissances

Ressources gratuites pour les organismes communautaires qui

* ceuvrent au bénefice des personnes ainées dans leurs milieux et
* souhaitent mieux tirer profit des meilleures connaissances

FORMATIONS

Je cherchais une méthode pour
nous rapprocher de la science.
Jai l'impression que vous m‘avez
appris a pécher pour trouver des
écrits pertinents et crédibles!

- Membres du personnel d’organismes
communautaires

Pour information ou pour
s'inscrire:
https://monurl.ca/formationves

DOCUMENTS

J’ai suivi votre présentation sur
la littératie numérique. J'ai
trouvé ca extrémement
pertinent dans le cadre de ma
fonction d’élue.

- Conseillére municipale

Pour consulter les documents:
https://monurl.ca/sujetstraites

Pour assister aux
présentations:
https://monurl.ca/tatves

ACCOMPAGNEMENT

Sans vous, nous n'aurions jamais
eu la possibilité d'approfondir
nos connaissances du sujet sous
l'angle du courtage.

-Membres d’une table de concertation
d’ainés

Pour en savoir plus:
Contactez-nous consortium-
inters4@ugar.ca

Ou visitez
https://monurl.ca/infosves

Conclusion

Pirelladline

Sapat@

OFFRE DE
CONFERENCES

Tous ont bien apprécié. Cela a
amené des réflexions, un beau
partage aussi.

-Coordonnatrice en loisirs

Pour consulter les conférences
disponibles, visitez :
https://monurl.ca/conferenceves
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Vous deésirez nous faire part de commentaires ?
Vous avez besoin d’informations additionnelles ?

N’heésitez pas a nous contacter :
Elizabeth_Lavoie2@ugar.ca
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Conclusion
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